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INHOUDSTAFEL
2024 was een bewogen en druk jaar voor 
onze organisatie. Dokters van de Wereld 
reageerde snel op de Mpox-epidemie in 
Congo, en ondanks de taaie omstandigheden 
bleven we onze patiënten en partners 
ondersteunen in Oekraïne, Palestina, Syrië 
en Burkina Faso.

Dankzij pionierswerk is de langdurige zorg 
voor kwetsbare daklozen in Antwerpen nu 
verankerd. Zorgbedrijf Antwerpen nam 
de Herstelopvang voor daklozen over, 
een innovatief project dat we tijdens het 
hoogtepunt van de pandemie in 2020 
openden. De inzet van al onze teams en 
vrijwilligers, plus de vrijgevigheid van onze 
donateurs, zorgde voor meer hulp en een 
grotere totale inzet.

2025 wordt een cruciaal jaar. Conflicten 
en uitsluiting veroorzaken enorme 
behoeften. Tegelijk staan internationale 
hulporganisaties onder druk door forse 
bezuinigingen van regeringen. In deze 
onzekere tijd zal Dokters van de Wereld 
een moedige en nieuwe strategie voor de 
komende vijf jaar bepalen. We rekenen op 
de toewijding van onze medewerkers en 

vrijwilligers, en op onze trouwe donateurs. 
Zo kunnen we blijven strijden tegen onrecht, 
mensenrechtenschendingen aanklagen en 
strijden voor het recht op zorg in België en 
daarbuiten.

REDACTIONEEL

FEDERICO DESSI 
Algemeen Directeur

CLAIRE BOURGEOIS  
Voorzitter Raad van Bestuur 
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MISSIE EN VISIE VAN 
DOKTERS VAN DE WERELD
Dokters van de Wereld wil een wereld 
waarin iedereen recht heeft op zorg. 
Iedereen moet de zorg krijgen die nodig is, 
zonder belemmeringen of uitsluiting.

ONZE MISSIE 
Gezondheidszorg is geen luxe, maar een basisrecht. 
Als internationale humanitaire en medische ngo 
helpt Dokters van de Wereld mensen die buiten de 
reguliere zorg vallen. We bieden medische, sociale 
en psychologische hulp en streven naar duurzame 
maatschappelijke verandering. Ook leggen we 
misstanden en mensenrechtenschendingen bloot. 

Dit doen we samen met onze medewerkers, 
vrijwilligers, leden, partnerorganisaties en 
rechthebbenden. De steun van onze donateurs en 
financiers maakt dit alles mogelijk.

ONZE PIJLERS
VERZORGEN 

Onze belangrijkste taak: het bieden van medische 
zorg aan mensen die buiten de reguliere zorg 
vallen. De laatste jaren richtten we ons vooral op 
medische hulp aan ontheemden en vluchtelingen, 
noodhulp bij humanitaire crisissen en conflicten, 
seksuele en reproductieve gezondheidszorg en 

risicovermindering voor mensen aan de rand van de 
samenleving. We besteden ook veel aandacht aan 
gendergerelateerd geweld en bekijken gezondheid 
vanuit een psychosociale aanpak. Tot slot vechten 
we samen met lokale gemeenschappen tegen de 
impact van de klimaatverandering en het verlies 
van biodiversiteit op de gezondheid van mens, dier 
en omgeving.

GETUIGEN 

We spreken ons uit en brengen verandering 
teweeg. We klagen rechtenschendingen aan, 
gebaseerd op feiten, cijfers en getuigenissen. We 
spreken machthebbers aan en vechten voor eerlijke 
en toegankelijke zorgsystemen. We keuren de 
commercialisering van gezondheidszorg af.

VERANDEREN

In een rechtvaardige samenleving zijn basisnoden 
universele rechten die worden nageleefd. Voor 
duurzame verandering is het essentieel dat mensen 
hun rechten kennen en laten gelden. We helpen 
kwetsbare mensen hun situatie te verbeteren. 
Ook begeleiden we hen actief naar duurzame 
verandering, door goed te luisteren en rekening 
te houden met hun behoeften. We trekken ons 
terug zodra er een goede en duurzame, publieke 
gezondheidszorg is. We evalueren regelmatig onze 
strategie, rekening houdend met de situatie en 
belangrijke uitdagingen.

ONS DNA
DOKTERS VAN DE WERELD, EEN  
ORGANISATIE MET EEN UNIEK DNA

1. IN BELGIË EN INTERNATIONAAL Dokters van
de Wereld steunt kwetsbare mensen die in
België en de rest van de wereld geen toegang
hebben tot zorg.

2. VERANTWOORDELIJKHEID Dokters van
de Wereld is een humanitaire ngo. We zijn
onderdeel van een internationaal netwerk,
met betrokken werknemers, vrijwilligers en
partners. We streven naar maatschappelijke
verandering. Overal waar we werken, maken
we iedereen verantwoordelijk voor zijn of haar
eigen gezondheid.

3. PLEIDOOI Naast een medische ngo is Dokters
van de Wereld een humanitaire organisatie die 
opkomt voor mensenrechten en het universele 
recht op zorg. Wij zorgen ervoor dat niemand
wordt vergeten en klagen misstanden aan die
we zien op het terrein.

4. DUURZAAM Alles wat we doen, is gericht op
duurzame verandering.

5. LOKALE PARTNERS We werken nauw
samen met ervaren en betrouwbare lokale
partnerorganisaties: zij kennen de lokale
context en doelgroep het best en door samen
te werken bereiken we meer.
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BUDGET
€ 41.468.378 

87% Sociale Missies

		  7% Marketing

		  6% Algemene kosten

81% VAN ELKE EURO GAAT 
RECHTSTREEKS NAAR HET TERREIN

400 vrijwilligers in België
140 personeelsleden in België
356 lokale medewerkers in het 
	 buitenland
	 33	internationale medewerkers in 

het buitenland

929 COLLEGA’S VORMEN DE MOTOR 
VAN DOKTERS VAN DE WERELD 

ANTWERPEN

NAMEN

BRUSSEL

LA LOUVIÈRE

CHARLEROI

BERGEN

BRUGGE

OOSTENDE

ZEEBRUGGE

COLFONTAINE

MALI
NIGER

DEMOCRATISCHE 
REPUBLIEK 

CONGO

TUNESIË
MAROKKO

BURKINA FASO

KROATIË

BOSNIË EN HERZEGOVINA

BENIN

25 internationale projecten 
in 9 landen
Benin, Burkina Faso, Marokko, Mali, Niger, 
Democratische Republiek Congo, Tunesië, 
Bosnië en Herzegovina, Kroatië.

QUIÉVRAIN

BELGISCHE OPERATIES

INTERNATIONALE
OPERATIES

14.524 consultaties 
25% vrouwen
89 jaar: oudste patiënt
0 jaar: jongste patiënt
Top 5 nationaliteiten: Marokko, 
België, Eritrea, Palestina, Algerije

15 operaties in 11 steden

Dokters van de Wereld is een internationale organisatie 
en telt 17 delegaties : Argentinië, België, Canada,
Frankrijk, Duitsland, Griekenland, Italië, Luxemburg, Japan, 
Nederland, Portugal, Spanje, Zweden, Zwitserland, Turkije, 
Verenigd Koninkrijk en de Verenigde Staten.
Samen met het netwerk zijn we actief in 71 landen met 
456 projecten

DE ESSENTIE VAN DOKTERS 
VAN DE WERELD IN 2024



98 De Essentie 2024

1. FEDERICO DESSI
WORDT DE NIEUWE DIRECTEUR VAN DOKTERS 
VAN DE WERELD
Federico Dessi werkte bijna 20 jaar in taaie humanitaire 
situaties, zoals in Gaza en Syrië. Hij werd in 2024 de nieuwe 
directeur van Dokters van de Wereld in België. Volgens 
Federico is het “in een verbonden en onderling afhankelijke 

wereld onze morele plicht om elke mens te helpen die geen 
toegang heeft tot zorg, zowel in België als elders.”

2. OORLOG IN OEKRAÏNE
2 JAAR NOODHULP DOOR DOKTERS VAN DE 
WERELD
Februari 2024. Twee jaar na de start van de Russische 
inval blijven grondgevechten en luchtaanvallen 
zorgen voor eindeloos veel slachtoffers, 
vernieling en vluchtelingenstromen. Ook het 
zorgsysteem wordt al twee jaar systematisch 
aangevallen. Toen de oorlog in Oekraïne 
uitbrak, was Dokters van de Wereld al zeven 
jaar actief in wat nu oorlogsgebied is. Vanaf 
dag 1 besloten we te blijven en onze operaties 
uit te breiden. In 2024 bleven we het hele jaar 
door actief met medische konvooien, mobiele 
medische teams en het ondersteunen van meer 
dan 500 zorgfaciliteiten en opvangcentra.

4. GAZA 
7 OP 7 ZORG VERLENEN IN DE HEL 
Toen de oorlog van Israël in Gaza van start ging, was Dokters van de 
Wereld op dat moment al vele jaren actief met medische hulpverlening en 
zorgcentra. Ook in 2024 bleven onze teams de Gazaanse burgers bijstaan 
met medische en psychologische (nood)hulp. Ook in 2024 riepen we de 
lidstaten van de VN keer op keer om een onmiddellijk staakt-het-vuren 
kracht bij te zetten. Van aan de frontlinie getuigden we elke dag over de 
driester wordende mensenrechtenschendingen, ook tegen onze collega’s: sinds 
oktober 2023 stierven ongeveer 300 hulpverleners terwijl ze andere mensen 
hielpen.

5. BURKINA FASO 
2 MILJOEN ONTHEEMDEN ZONDER ZORG

 In 2024 hielp Dokters van de Wereld duizenden van de 2 miljoen ontheemden 
zonder toegang tot zorg. Samen met onze lokale partner Keoogo trokken we 
met een mobiele hulppost naar de vluchtelingenkampen van Ouagadougou. 
In de kliniek kregen 902 personen medische zorg tegen malaria, acute 
luchtweginfecties en huidaandoeningen. 139 zwangere vrouwen kregen 

prenatale consultaties en 350 vrouwen namen deel aan voorlichtingssessies 
over ondervoeding. 185 getraumatiseerde mensen werden begeleid door onze 

mentale hulpverleners.

6. DOKTERS VAN DE WERELD IN VLAANDEREN
MEER DAN OOIT NODIG 
In 2024 vierde de zorgantenne van Dokters van de Wereld in Oostende 
haar tiende verjaardag. Even verderop, in Antwerpen, blies ons onthaal- 
en zorgcentrum 15 kaarsjes uit. Op beide plekken komen al meer dan 
een decennium lang mensen langs die worden uitgesloten van zorg. En 
die groep blijft groeien: in Oostende bijvoorbeeld, verdubbelde het aantal 
mensen dat bij ons kwam aankloppen. Op beide plekken vormden we ook 
in 2024 een medisch ankerpunt voor duizenden lokale Belgen in armoede, 
mensen zonder papieren of zorgverzekering of vluchtelingen die door Fedasil in 
de steek werden gelaten.

3. 5  VERJAARDAG 
VAN DE MEDIBUS IN LA LOUVIÈRE

 In mei 2024 vierde Dokters van de Wereld het vijfjarig bestaan van de Medibus 
in La Louvière. Sinds 2019 doorkruist ons kabinet op wielen de straten van 
La Louvière om mensen aan de rand van de samenleving te helpen met 
verpleegkundige zorg, hygiënekits en risicobeperkend materiaal. Afgelopen 
jaar hielden onze vrijwilligers 51 spreekuren in de bus en vormden ze een 
luisterend oor en medisch ankerpunt voor de bezoekers. De Waalse Medibus 

vormde zo ook in 2024 een belangrijke steun in de strijd tegen sociale 
ongelijkheid in de gezondheidszorg.

12 HOOGTEPUNTEN 
IN 2024
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7. MPOX 
NOODHULP IN ZUID-KIVU 
In Zuid-Kivu (Congo) stierven in 2024 meer dan 500 mensen na een 
besmetting van het apenpokkenvirus (Mpox). In totaal raakten 15.000 
mensen besmet. Dokters van de Wereld was op het moment van de 
uitbraak aanwezig en verleende noodhulp. Onze teams trainden 
gezondheidswerkers en bereikten 70.000 mensen met info om 

besmetting en verspreiding van het virus te voorkomen.

8. 6  EDITIE VAN DOC’RIDERS
WAS EEN GROOT SUCCES!
In september 2024 vond de zesde editie van Doc’Riders 
plaats: 385 fietsers fietsten 100, 200 of 300 km en 
verzamelden zo meer dan €250.000 voor de projecten 
van Dokters van de Wereld! De prachtige landschappen 
van Marche-en-Famenne en de professionele, 
gemoedelijke sfeer maakten indruk op de deelnemers, 
die de ervaring unaniem positief noemden.

9. DE NIEUWE ABORTUSWET
VEEL BLABLA, WEINIG DADEN
 In 2024 hielp Dokters van de Wereld opnieuw tientallen 
vrouwen die door de huidige abortuswet nog steeds 
worden uitgesloten van zorg. Voor wie niet de juiste 
papieren heeft of niet is aangesloten bij de mutualiteit, is 
het verkrijgen van een zwangerschapsonderbreking een 
vrijwel onmogelijke opdracht. Daarom hielp Dokters van 
de Wereld ook in 2024 patiëntes met hun wens een eind te 

maken aan hun zwangerschap. Tegelijk bleven we - samen 
met het Abortion Right platform - politici en beleidsmakers 

ter verantwoording roepen en hen bestoken met rapporten, 
getuigenissen, feiten en cijfers.

10. ONZE INSPANNINGEN 
ONZE INSPANNINGEN VERDER OPGEVOERD
Na de val van Assad in Syrië pasten we onze projecten 
aan om in te spelen op de noden van de 16,7 miljoen 
Syrische burgers die afhankelijk zijn van humanitaire 
hulp. Sinds de val voeren we noodinterventies uit vanuit 
het noordwesten van Syrië richting Damascus, waarbij 
we onder meer medisch materiaal verdelen. Daarnaast 
verlenen we medische hulp in Aleppo, Hama, Homs en 
Damascus.

11. VERKIEZINGEN 2024 
GEEN GOED NIEUWS VOOR WIE KWETSBAAR IS
In 2024 verkozen we nieuwe beleidsmakers op regionaal, federaal 
en Europees niveau. Op enkele steden na, was de uitslag geen goed 
nieuws voor de solidariteit en de staat van de planeet. Dokters van 
de Wereld vreest aanzienlijke besparingen op het beleid voor de 
meest kwetsbare personen: wat gebeurt er met de nu al repressieve 
zorgwetgeving voor mensen zonder papieren of mutualiteit? Wat met 

de internationale bescherming van asielzoekers en het budget voor 
ontwikkelingssamenwerking? Wat met het stijgend aantal daklozen dat 

geen toegang krijgt tot opvang en zorg? De eerste signalen op regionaal 
en federaal niveau zijn alvast niet bemoedigend. Dokters van de Wereld 

mobiliseert zich om de stem van de stemlozen te laten horen.

12. CAMPAGNE 
HET ENIGE WAT VOOR ONS TELT IS HET RECHT OP 
ZORG!
Of iemand nu aan de andere kant van de wereld leeft, een 
ander geloof heeft, burger is of rebel: het boeit ons niet. 
Het enige dat voor ons telt is zijn recht op zorg. Waarom 
ze vluchten of zonder papieren aankomen: het boeit ons 
niet. Want wat voor ons telt, is hun gezondheid. Dat iemand 
bedelt om te overleven, de stad een slecht imago geeft en 
de lokale winkeliers stoort: het boeit ons niet. Het enige dat 
voor ons telt, is zijn recht op zorg. Daarom vochten onze teams, 
vrijwilligers en partners in 2024 elke dag voor ieders recht op zorg. 
In België en daarbuiten.

 ‘T
BOEIT 
ONS 
NIET 

DAT ZIJ MOET SLAPEN 
OP STRAAT OM TE 
OVERLEVEN.  DAT 
DE TOERISTEN ZICH 
AAN HAAR STOREN 
EN DE HANDELAARS 
HAAR VERWENSEN.
H E T  B O E I T  O N S 
N I E T.  WA N T  H E T 
ENIGE WAT VOOR 
ONS TELT, IS HAAR 
R E C H T  O P  ZO R G .

DONATEURSMAGAZINE 
WINTER 2024 - NR. 148
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ONZE STRIJD
1. SEKSUELE EN 
REPRODUCTIEVE 
GEZONDHEID EN 
RECHTEN
ADOBUS VAN DOKTERS VAN DE 
WERELD TREKT NAAR TIENERS IN 
WAALSE SCHOLEN

In Henegouwen krijgen jonge vrouwen 
onder de 20 twee keer zoveel baby’s dan 
elders in het land. Om de slechte toegang tot 
centra voor familiale planning en de kennis 
rond seksualiteit bij tieners te verbeteren, 
trekt Dokters van de Wereld met de Adobus 
naar middelbare scholen in de regio. 

Eén keer per week parkeert onze Adobus op 
de speelplaats van twee scholen in Colfontaine 
en Quiévrain. Door de sociale kwetsbaarheid 
van jongeren op deze scholen is er een tekort 
aan toegang tot kwaliteitsvolle informatie. 

Jongeren kunnen op de Adobus rekenen op een 
vertrouwelijk en oordeelvrij luisterend oor. Naast 
advies en informatie krijgen leerlingen toegang 
tot zwangerschapstesten, noodanticonceptie, 
condooms, menstruatieproducten en ander 
hygiënemateriaal. Buiten de bus worden 
laagdrempelige activiteiten aangeboden rond 
thema’s als pesten. Onze permanenties worden 
georganiseerd dankzij een multidisciplinair team 
van Dokters van de Wereld, het centrum voor 
gezinsplanning La Famille Heureuse uit Frameries, 
de gezondheidsdienst van Colfontaine en de AMO’s 
(Aide en Milieu Ouvert) ‘L’accueil’ uit Frameries en 
‘Parler pour le dire’.

60 spreekuren 
69 individuele gesprekken in de 
bus
2.038 contacten met jongeren 
voor de Adobus

“Om ervoor te zorgen dat jonge mensen gelijke kansen 
hebben, is het belangrijk dat ze informatie krijgen en 
leren over seksualiteit, soa’s en gezinsplanning. Zo 
kunnen ze betere keuzes maken over hun seksuele 
gezondheid. We zijn bezig dit project uit te breiden, 
zodat ook andere organisaties hiermee aan de slag 
kunnen.”

MALI

In Mali worden kwetsbare mensen, en dan 
vooral vrouwen en jongeren, geconfronteerd 
met veel obstakels om toegang te krijgen 
tot zorg, ook na gendergerelateerd geweld. 
Dokters van de Wereld streeft naar een 
systeemverandering die toegang tot 
zorg combineert met de bescherming 
van overlevers van seksueel geweld, de 
voorlichting aan gemeenschappen en 
pleidooiwerk.

In 2024 bereikten we de meest geïsoleerde en 
armste bevolkingsgroepen met mobiele klinieken. 
We trainden zorgpersoneel, artsen, gynaecologen 
en verpleegkundigen rond gendergerelateerd 
geweld en sensibiliseerden de bevolking en 
gemeenschaps- en religieuze leiders over deze 
onderwerpen om zo tot gedragsveranderingen 
te komen. We richtten ook een One Stop Center 
op: een veilige, vertrouwelijke en gratis plek 
voor holistische hulp na gendergerelateerd 
geweld. Daarnaast organiseerden we gerichte 

bewustmakingscampagnes om seksueel geweld, 
kindhuwelijken en vrouwelijke genitale verminking 
tegen te gaan.

“Een zwangerschap op jonge leeftijd brengt de 
gezondheid van moeder en kind in gevaar.” Slogan 
van Dokters van de Wereld

Een ‘contact’ is een gesprek 
over gezondheid, het geven van 
informatie of een luistermoment 
tijdens een kopje koffie, buiten de 
formele consultaties om.

40 zorginstellingen versterkt, 
ook op het gebied van seksueel 
geweld
7.093 mensen bereikt via 
mobiele klinieken 
14.016 vrouwen bevallen in 
een medische omgeving
46.519 kinderen jonger dan 
5 jaar behandeld en 34.487 
kinderen gevaccineerd tegen 
mazelen
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2. GEZONDHEID 
EN RECHT IN 
MIGRATIE
DE HUMANITAIRE HUB 

De Humanitaire Hub werd in Brussel 
opgericht in 2017 en vormt vandaag een 
consortium van 3 organisaties: Dokters 
van de Wereld (consortiumleider), het 
Belgische Rode Kruis en BelRefugees. De 
Hub werd opgericht om mensen onderweg 
in ons land te helpen. Onze missie: iedereen 
onvoorwaardelijk helpen door hen toegang 
te bieden tot verschillende basisdiensten en 
specifieke begeleiding. 

Door het bewust falend asielopvangbeleid van de 
Belgische Staat, bestaat 60% van de Hub-bezoekers 
intussen uit mensen die internationale bescherming 
hebben aangevraagd in ons land.

De Humanitaire Hub bundelt verschillende diensten, 
waaronder een dagcentrum, internettoegang, 

maaltijdbedeling, douches, kledingbedeling, 
medische en mentale zorgverlening, een dienst 
voor het herstellen van familiebanden, socio-
juridische en administratieve begeleiding en hulp 
voor niet-begeleide minderjarige vreemdelingen. 
In 2024 telde het dagcentrum van de Hub 111.236 
bezoeken. Bij de medische consultaties waren het 
gros van de diagnoses gelieerd aan de precaire 
leefomstandigheden waarin onze bezoekers werden 
geduwd.

“We werden verwelkomd door puur en vriendelijk 
personeel dat mensen graag helpt. Dit is een 
verademing in deze moeilijke tijden.” Orhan

TUNESIË
RECHTEN EN GEZONDHEID VAN 
KINDEREN EN JONGEREN ONDERWEG 

Tunesië is een doorgangsland voor 
tienduizenden mensen die onderweg zijn: 
migranten, vluchtelingen, asielzoekers 
en vertrekkers. Een groot deel onder 
hen is heel jong en velen zijn in Tunesië 
aangekomen na een zware reis, vaak met 
geweld en ontbering. Sinds februari 2023 
is er bovendien sprake van een harder 
migratiebeleid en een negatievere houding 
van de bevolking tegenover mensen van 
Sub-Saharaanse afkomst.

In Tunis, Sfax en Zarzis biedt Dokters van de Wereld 
medische en psychosociale hulp en versterken we de 
capaciteiten van terreinpartners op het gebied van 
bescherming en opvang van kinderen en jongeren op 
de vlucht.

Lotfi, 16 jaar, Tunesiër: 
 “Als je een pad kiest, moet 
je het helemaal afmaken.” 

Lotfi woont al 3 maanden 
op straat in een buitenwijk 

van Tunis. Hij wil niet zoals zijn vader dagelijks op 
bouwplaatsen werken. Hij heeft ervoor gekozen 
het land te verlaten en naar Italië te gaan. “De 
problemen zijn dagelijks: eten, de kou ontvluchten, 
oppassen voor mensen die je willen bestelen”, 
om nog maar te zwijgen van de politie die hem 
bij elke poging pakt als hij in een container of 
schip probeert te stappen dat vanuit La Goulette 
vertrekt. Dankzij andere jongeren ontdekte hij het 
opvangcentrum van Dokters van de Wereld in La 
Goulette. Voor hem is het vooral de kans om te 
douchen of te rusten. Maar hij blijft vastbesloten 
om te vertrekken, wat er ook gebeurt.

2.633 medische en verloskundige 
consultaties
950 medisch-sociale consultaties 
361 mentale gezondheidsconsultaties

250 kwetsbare kinderen en 
jongeren onderweg kregen 
medische, sociale of juridische hulp
155 kwetsbare kinderen 
en jongeren kregen mentale 
gezondheidszorg en psychosociale 
ondersteuning
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3. CRISIS EN 
CONFLICT
Na de Israëlische aanvallen en 
bombardementen op Gaza sinds oktober 
2023, is de Palestijnse bevolking zwaar 
getroffen. Ze verloren familie, bezittingen, 
vee en werden gedwongen te vluchten. 
Volgens de VN, eisten de aanvallen in 
mei 2024 Gaza al 35.173 levens en 79.061 
gewonden. De teams van Dokters van 
de Wereld zijn sinds 1995 aanwezig in 
Palestina en bleven ter plaatse. 

In 2024 zette Dokters van de Wereld in op 
mobiele medische teams en noodcentra. Onze 
teams bestonden uit spoedartsen, gynaecologen, 
verloskundigen en psychologen. Ze boden 
gezondheidszorg en mentale ondersteuning 
in opvangplaatsen. Daarnaast werden in de 
vluchtelingenkampen in Rafah twee mobiele 
medische eenheden opgericht. Dit gebeurde samen 
met de partnerorganisatie Palestinian Medical Relief 
Society. Extra medische teams werden ingezet in 
kritieke gebieden.

Onze teams werkten onder zeer moeilijke 
omstandigheden. Zowel qua middelen – onder 
zeilen en zonder stroom – als qua veiligheid. Sinds 
oktober 2023 werden al zeker 300 humanitaire 
hulpverleners gedood, waaronder één van 
onze spoedartsen. Dokters van de Wereld heeft 
herhaaldelijk de onmenselijke werkomstandigheden 
voor ngo’s aangeklaagd.

We bleven ook de urgentie van toegang tot 
humanitaire hulp benadrukken. Die toegang 
is essentieel om zieke en gewonde burgers te 
behandelen. Samen met vele andere ngo’s bleven 
we internationaal aandringen op een staakt-het-
vuren in Gaza, maar ook in Libanon, Israël en de 
hele regio.

98 817 consultaties sinds 
het begin van de noodhulp (tot 
augustus 2024) 

Verschillende vaccinatie-
campagnes, onder anderen 
tegen polio

4. RISICO- 
VERMINDERING
In elk project zet Dokters van de Wereld 
zich in voor mensen aan de rand van 
de samenleving. We veroordelen of 
stigmatiseren niet, maar zoeken samen naar 
oplossingen, zonder oordeel. We bieden 
medische, mentale en holistische zorg. 
Daarnaast strijden we samen met hen tegen 
wettelijke, morele en sociale belemmeringen 
die ervoor zorgen dat ze naar de onderkant 
van onze maatschappij worden geduwd.

In 2024 sloot Dokters van de Wereld zich aan bij 
Correlation Network. Dit is het Europese netwerk 
voor harm reduction (riscovermindering). Ook 

werden we lid van Féda Bxl, de Brusselse federatie 
die organisaties rond drugshulpverlening verenigt en 
strijdt voor decriminalisering van drugsgebruikers. 
We deden ook mee aan de campagne Support 
Don’t Punish in 2024. Deze campagne pleit voor 
een drugsbeleid dat de gezondheidsbevordering 
en respect voor mensenrechten centraal stelt. Op 
onderzoeksgebied deed Dokters van de Wereld mee 
aan een studie over crackgebruik in Brussel. Dit deden 
we samen met het Observatorium van safe.brussels 
en het Instituut voor Sociaal Drugsonderzoek van de 
Universiteit Gent.

WIE ZIJN ONZE DOELGROEPEN? 
Mensen in precaire woonsituaties, daklozen, 
mensen zonder papieren, drugsgebruikers, 
straatjongeren, sekswerkers, LGBTQIA+ die 
in moeilijke omstandigheden leven.

ONZE ACTIES ROND HARM REDUCTION: 

1
Toegang tot 
medische en 
mentale zorg 2

Informatie, 
bewustmaking en 

passende communicatie 
over gezondheid en 

risicobeperkend gedrag

3
HIV- en hepatitis-

screening

4
Distributie van 

condooms en steriel 
gebruiksmateriaal

5
Preventie en 

behandeling van 
seksueel overdraagbare 

aandoeningen
6

Preventie, screening en 
behandeling van TBC

8
Bescherming van 

mensenrechten en strijd 
tegen criminalisering en 

stigmatisering

9
Integratie in het 

gezondheidssysteem

7
Preventie van 

overdoses
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5. GEZONDHEID 
EN MILIEU
ONE HEALTH IN CONGO EN NIGER

De gezondheid van mensen, dieren 
en ecosystemen is nauw met elkaar 
verbonden: ongeveer 60% van de 
opkomende infectieziekten wereldwijd 
is afkomstig van dieren, zowel wild als 
gedomesticeerd. 

In 2022 werd het innovatieve “One Health”-project 
gestart. Met partners werken we in Niger en Congo 
samen met de bevolking aan het voorkomen en 
indijken van pandemieën. Dat doen we via een 
holistische aanpak, waarbij zowel gefocust wordt 
op mens, dier en natuur. 

In beide landen werken we aan een grondige 
verandering in de manier waarop verschillende 
zorgstelsels samenwerken, zodat we 
gezondheidsrisico’s beter kunnen voorkomen 
en aanpakken. Deze verschuiving is gebaseerd 
op een aanpak waarbij professionals uit de 
gezondheidszorg, lokale gemeenschappen en 
bestuursorganen samenwerken om weerbaarheid 
op te bouwen tegen zoönotische ziekten, 
antimicrobiële resistentie en ecologische 
bedreigingen.

IN NIGER zijn onze teams actief in het uitgestrekte 
departement Aderbissanat, ten zuiden van Agadez, 
waar de bevolking voor haar levensonderhoud 
afhankelijk is van veeteelt. Deze mensen zijn dus 
blootgesteld aan aanzienlijke gezondheidsrisico’s 
die verband houden met de klimaatverandering.

IN CONGO werken we samen met de mensen die 
bij het Kahuzi-Biega Nationaal Park wonen en met 
de inheemse bevolking. We maken hen bewust 
van de impact van de vernietiging van de natuur 
door houtskoolproductie. Ook wijzen we op de 
risico’s van contact met wilde dieren, die zoönosen 
en infectieziekten versterken. Onze teams trainen 
zorgpersoneel, gemeenschapsleiders en de 
bevolking voor betere preventie en behandeling.

“Elke dag zien we hier hoeveel ons werk de levens 
van gemeenschappen verandert. Vandaag kunnen 
gezondheidswerkers deze ziekten beter opsporen 
en behandelen. Dit verbetert de reactie op infecties 
die zowel mensen als dieren treffen.” Dr. Gali 
Ngengele, gemeenschapscoördinator One Health 
in DR Congo

90% van de medewerkers 
is sterker in geïntegreerde 
ziektebewaking en respons

3.437 kinderen kregen 
routinevaccinaties

1 multidisciplinair observatorium 
voor controle op zoönosen en 
antibioticaresistentie opgezet

70.000 mensen gesensibiliseerd

60 gezondheidswerkers getraind 
in de behandeling van zoönosen
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ONZE BELGISCHE 
OPERATIES 
WALLONIË 

BRUSSEL

Meer dan één op de zeven personen in Wallonië 
leeft onder de armoedegrens, vaak met een 
slechte toegang tot zorg tot gevolg. De mensen die 
we in onze zorgantennes zien, hebben heel vaak 
chronische ziekten, mentale gezondheidsproblemen 
of verslavingen. 

Om de toegang tot zorg te bevorderen, organiseren 
we daarom gratis en laagdrempelige medische 
consultaties in onze zorgantennes. Daarnaast 
proberen we patiënten zo goed als mogelijk door 
te verwijzen naar het reguliere zorgsysteem. Onze 
teams bestaan uit vrijwillige artsen, verpleegkundigen 
en onthaalmedewerkers en bieden aanvullende 

medische zorg aan mensen die ver wonen van 
zorgstructuren of voor wie extra administratieve 
stappen nodig zijn, zoals een aanvraag voor 
Dringende Medische Hulp .

3 zorgantennes

882 medische consultaties

AANTAL DAKLOZEN
Volgens de telling van 2024 waren er in Brussel 9.777 daklozen. Dit is opnieuw 
een stijging van 24% sinds 2022. Het aantal mensen op straat nam toe met 
22,62%.

GEEN OPVANGBELEID VOOR MENSEN OP ZOEK NAAR ASIEL
De grootste stijging van het aantal daklozen was te zien in noodopvang (+59,13%). 
Dit toont aan dat het beleid zich steeds vaker beroept op noodvoorzieningen 
in plaats van structurele oplossingen. Mensen die internationale bescherming 
zoeken, worden door het falend opvangbeleid nu systematisch naar de 
noodopvang voor daklozen gestuurd. Dit zorgt voor nog meer druk op deze 
sowieso al gesatureerde voorzieningen.

NOODOPVANGCENTRA 
De vrijwillige teams van Dokters van de Wereld gaven het hele jaar door 
medische consultaties in de opvangcentra voor daklozen. We deden ook aan 
gezondheidspromotie: we organiseerden 91 sessies in deze opvangcentra, goed 
voor 2.278 deelnemers.

We willen niet alleen de toegang tot gezondheidszorg effectief maken, maar 
mensen ook leren hoe ze zelf zorg kunnen dragen voor hun gezondheid.

1.701 medische consultaties
387 sociale consultaties 
6.900 contacten (definitie zie p. 12)

MEDIBUS WALLONIË 
In La Louvière en Charleroi 
legden we 2.057 contacten 

(definitie zie p. 12). 
We voerden 559 

verpleegkundige 
consultaties uit en 
deden 93 medische 
doorverwijzingen

ONZE 
ZORGANTENNES

In Namen, Bergen en 
La Louvière

ADOBUS WALLONIË 

Zie Onze Strijd p.12

MEDIBUS 

4.596 contacten 
(definitie zie p.12), 

424 verpleegkundige 
consultaties en 

631 keer 
risicobeperkend 

materiaal uitgedeeld

SAMEN MET 
HAAR 

255 vrouwen deden 
mee aan workshops 
en leerden over hun 
rechten, 16 vrouwen 
werden opgeleid om 
workshops te leiden

COZO 
Centrum voor Opvang, 

Zorg en Oriëntatie 

737 sociale consultaties, 
201 mentale 

gezondheidsconsultaties, 
1.465 medische consultaties 

en 65 tandheelkundige 
consultaties

HUMANITAIRE 
HUB

Zie Gezondheid en 
recht in migratie p. 14
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VLAANDEREN

CENTRUM COOR ONTHAAL, ZORG 
EN ORIËNTATIE IN ANTWERPEN
Net als in de meeste Belgische steden worden in 
Antwerpen mensen zonder papieren, daklozen en mensen 
met een laag inkomen geconfronteerd met financiële, 

administratieve en institutionele barrières om toegang te krijgen tot zorg. 
Bovendien kampt Antwerpen met een chronisch tekort aan geconventioneerde 
huisartsen, wat de toegangsproblemen nog verergert. Daarbij komen nog de 
moeilijke toegang tot zorg voor mensen zonder papieren en de vaak complexe 
medische en mentale problematieken van onze patiënten. Deze context 
vereiste in 2024 een constante aanpassing van onze strategie. In ons zorg- 
en onthaalcentrum in Antwerpen zetten we ons in om deze barrières weg te 
nemen en boden we onvoorwaardelijk medische, psychologische en sociale 
zorg aan mensen die werden uitgesloten van het gezondheidssysteem.

“Zonder Dokters van de Wereld en het CASO zou ik vandaag niet meer leven.”
Anonieme patiënt

532 nieuwe patiënten

826 verschillende patiënten behandeld

2.965 psychologische, medische en sociale 
consultaties, een stijging van 25,9% ten opzichte 
van 2023

ZORGANTENNES 
In Oostende, Brugge en Zeebrugge: 590 medische 
en sociale consultaties. 

TOOLINE1
EEN BRUG TUSSEN 
ZORGVERLENERS EN MENSEN IN 
NOOD 

TOOLINE1 biedt artsen en 
psychosociale hulpverleners de 
tools, kennis en netwerken die ze 
nodig hebben om mensen te kunnen 
helpen die geen, weinig of een slechte 
toegang hebben tot de basiszorg.

Eerstelijnszorg is het eerste contact 
van een persoon met de zorg, zoals 
huisartsenpraktijken, apotheken of 
verpleegkundige zorg. Veel mensen slagen 
er echter niet in deze eerstelijnszorg te 
bereiken. In Brussel hebben we daarom 
een netwerk van medische partners 
uitgebouwd waarnaar we patiënten vanuit 
de projecten van Dokters van de Wereld 
kunnen doorverwijzen. In Antwerpen heeft 
overleg met het kabinet van Sociale Zaken 
en het OCMW de toegang tot Dringende 
Medische Hulp vergemakkelijkt. En in Bergen 
blijft Dokters van de Wereld de website 
MonBo Réseau ondersteunen. Die site 
biedt geactualiseerde informatie aan rond 
hulpverlening voor mensen met een slechte 
toegang tot zorg.

“Tooline1 omringt patiënten in precaire 
situaties met een sterk netwerk. Om deze 
mensen te helpen, staan we veel sterker in 
een netwerk dat als één team werkt.“ Alain 
Van Eyll, huisarts

3 steden: Brussel, Antwerpen 
en Bergen

89 operationele partners

DE HERSTELOPVANG VOOR DAKLOZEN 
IN ANTWERPEN 
Vier jaar lang konden daklozen met complexe 
gezondheidsproblemen in Antwerpen voor langere tijd 

terecht in onze Herstelopvang. Vanaf 2022 werd de capaciteit van 16 naar 24 
bedden uitgebreid. Het project werd in juli 2024 succesvol overgedragen aan 
Zorgbedrijf Antwerpen.
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PLEIDOOI 
Zwangere vrouwen die worden 
uitgesloten van het recht op abortus, de 
toegang tot zorg voor mensen zonder 
papieren die totaal mank loopt, de 
opvangcrisis bij Fedasil, de saturatie 
in de Brusselse daklozencentra, de 
uitsluiting van mensen zonder papieren 
in de Antwerpse daklozenopvang: 
het zijn een paar voorbeelden van de 
Belgische dossiers waar we vorig jaar 
pleidooi rond voerden. Dat doen we via 
rapporten, overleg met beleidsmakers, 
maar ook via getuigenissen van 
patiënten en terreinmedewerkers in de 
pers of het starten van rechtszaken.

WAT DOEN WE? 

ONZE 
MOBIELE 
PROJECTEN 
Via onze Medibussen en 
onze mobiele teams in 
daklozencentra trekken we 
recht de leefwereld in van 
wie wordt uitgesloten van 
zorg. 

ONZE 
HUMANITAIRE 
HUB 
In onze Humanitaire Hub kunnen 
migranten terecht voor hulp. Omdat 
de staat haar werk niet doet, verlenen 
we ook medische hulp aan mensen op 
zoek naar internationale bescherming.

ONZE ADOBUS 
Van individuele gesprekken, 
informatie over contraceptie, SOA’s 
en abortus tot het aangaan van 
gezonde relaties: in onze Adobus 
kunnen jonge scholieren in Wallonië 
terecht voor alles wat te maken heeft 
met seksuele educatie. 

ONZE 
ZORGCENTRA 
EN -ANTENNES 
In onze twee vaste zorgcentra en 
zes zorgantennes over het hele 
land kunnen mensen die worden 
uitgesloten van zorg terecht.

ONZE 
SPECIALISTEN-
WERKING EN 
TANDARTSKABINET 
Soms hebben de patiënten die we zien in onze 
zorgcentra en -antennes nood aan (labo-)
onderzoeken, opvolging door een specialist 
of een consult bij de tandarts. Dat lukt ons, 
dankzij ons vrijwillig team van specialisten, 
ons eigen tandartskabinet en onze 
samenwerkingen met ziekenhuizen.

REÏNTEGRATIE 
Ons ultieme doel: ervoor zorgen 
dat onze patiënten op het 
einde van de rit opnieuw zijn 
aangesloten bij het reguliere 
zorgsysteem in ons land. Dat 
doen we met een uitgebreid team 
van sociaal assistenten in onze 
vaste zorgcentra.
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ONZE 
INTERNATIONALE 
OPERATIES 

ONZE INTERNATIONALE 
OPERATIES
Na vier jaar onderhandelen werd het 
Europese Asiel- en Migratiepact in 
april 2024 aangenomen. De teksten 
neigen gevaarlijk naar nog meer 
grensbeveiliging, repressie en controle. 
Bescherming of legale en veilige 
migratieroutes komen amper aan bod.

De politieke wil is duidelijk: zoveel mogelijk 
mensen buiten het Europees grondgebied 

houden, zelfs als ze op de vlucht zijn voor oorlog 
of conflict. Dit plannen ze te doen via snelle 
procedures voor asieltoegang aan de grenzen. 
Dit beperkt toegang tot zorg en juridische hulp 
en komt de facto neer op detentiecentra.

Dit nieuwe Pact, waartegen Dokters van de 
Wereld zich verzette, negeert de belangrijke 
humanitaire impact van dit pact zonder 
oplossingen te bieden. Dokters van de 
Wereld en ons internationale netwerk blijven 
waakzaam en wij zullen elke schending van 
mensenrechten melden.
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TUNESIË
 GEZONDHEID EN RECHTEN BIJ MIGRATIE 

Zie Onze Strijd p.13

 PLEIDOOI 
Voor betere toegang tot gezondheidszorg 
12 organisaties gesteund door het project. 
90.239 mensen kregen informatie. 

 ZORG 
In Tunesië was 2024 een jaar van stilstand voor 
toegang tot basisdiensten en juridische bescherming. 
De sociaal-politieke sfeer rond migratie verhardde, 
met een scherpe toename van xenofobe uitspraken 
tegen migranten, vooral uit Sub-Saharaans Afrika. 
Officiële instanties werken nu minder graag samen 
met maatschappelijke organisaties over deze 
kwesties.

In deze moeilijke situatie blijft Dokters van de 
Wereld pleiten voor de rechten van slachtoffers van 
mensenhandel en huiselijke slavernij, en de toegang 
tot mentale gezondheidszorg voor migranten die 
slachtoffer zijn van geweld.

Daarnaast boden onze teams in 2024 medische, 
sociale en psychologische hulp via drie projecten: 

La Goulette (Groot-Tunis): een Centrum voor 
onthaal, zorg en oriëntatie, aangevuld met een 
Medibus, een mobiele kliniek die naar de mensen 
trekt.

Sfax/Sousse: een medische en psychosociale 
permanentie in Sfax en een verpleegkundig consult 
in Sousse. De permanentie in Sousse werkt niet meer 
sinds mei 2024.

Zarzis/Médenine: dit project is vanaf juni 2024 
overgegaan op telefonische begeleiding.

	

1.875 medische consultaties 
672 sociale consultaties 
	103 psychologische 
consultaties

Fatoumata, 28 jaar,Guineese moeder van een  
3 weken oude dochter: 

“Het leven in Tunis is keihard”, legt Fatoumata uit. Ze 
kwam naar het centrum in La Goulette voor info over 
vaccins voor haar dochter en voor luiers. “Ik woon bij 
vrienden, maar de huisbaas dreigt me eruit te zetten. 
Hij wil niet te veel mensen in huis. Nu met mijn dochter 
kan ik het me niet veroorloven om op straat te slapen.” 

MAROKKO
 STEUN NA DE AARDBEVING VAN 2023

Een rampenplan is klaar. 2.455 mensen kregen 
medische en psychosociale zorg van onze partners 
MS2 en ALCS.

 VROUWEN IN MIGRATIE 
komen vaak getraumatiseerd aan in Marokko, 
na een zware reis met ontbering en geweld. Dit 
maakt hen extra kwetsbaar. Eenmaal aangekomen, 
missen ze toegang tot basisdiensten en geld, raken 
ze sociaal geïsoleerd en vallen ze ten prooi aan 
(seksueel) geweld. De gevolgen voor hun gezondheid 
zijn groot: ongewenste zwangerschappen, soa’s en 
psychische trauma’s.

Officieel hebben vrouwen in migratie toegang tot 
dezelfde moeder- en kindergezondheidszorg als 
Marokkaanse vrouwen. Maar geld en cultuur staan 
in de weg. Dokters van de Wereld vecht voor een 
compleet en toegankelijk gezondheidssysteem 
dat aansluit bij de specifieke behoeften van deze 
doelgroep.

Met onze lokale partners - ALCS en MS2 - 
ondersteunen we zorgverleners en lokale 
contactpersonen met betrekking tot preventie 
en zorg. Dit doen we via trainingen en 
workshops onder lokale gemeenschappen 
en zorgverleners. Daarnaast informeren we 
migrantengemeenschappen tijdens aparte sessies 
over hun rechten.

	587 medische consultaties 
waaronder aan 354 vrouwen 
in migratie
783 vrouwen in migratie 
namen deel aan sessies over 
seksuele en reproductieve 
gezondheid en rechten
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MALI
 GEZONDHEID EN RECHTEN 

Seksuele en reproductieve gezondheid en rechten 
zie Onze Strijd p.12

 VOEDING EN MEDISCHE HULP 
Voeding en medische hulp in Gao, Menaka en 
Kita. 

In Mali bleef de onveiligheid in 2024 erg groot, mede 
door de grote aanwezigheid van de Islamitische 
Staat in het noorden. Hierdoor moesten mensen 
regelmatig vluchten en konden hulpverleners 
sommige gebieden niet langer binnen.

Naast veiligheidsproblemen zorgde de 
klimaatverandering voor dodelijke gevolgen. 
Minstens 450.000 mensen, vooral vrouwen 
en kinderen, werden getroffen door grote 
overstromingen in heel Mali.

In deze situatie bleven de teams van Dokters van de 
Wereld gratis basis- en tweedelijnsgezondheidszorg 
bieden met een focus op kinderen onder de vijf jaar 
en zwangere en pas bevallen vrouwen.

Dankzij onze vijf mobiele klinieken verminderden 
we de sterfte bij de lokale bevolking en intern 
ontheemde groepen. Via onze mobiele klinieken of 
gezondheidscentra boden we basiszorg, seksuele 
en reproductieve zorg en vaccinatiecampagnes 
voor kinderen.

34 zorgcentra werden 
financieel ondersteund
92.474 mensen kregen 
medische en nutritionele hulp
74.129 kinderen onder 5 jaar 
gescreend op ondervoeding 
en 12.297 behandeld
6.139 kinderen behandeld 
voor acute ondervoeding

NIGER
 ONE HEALTH 

Zie Onze Strijd p.18

 INTERVENTION 
Interventie in drie regio’s: 
Niamey, Agadez en Tahoua

De bevolking in Niger heeft weinig toegang tot 
basisgezondheidszorg: zorginstellingen kunnen niet 
genoeg mensen opvangen, zijn ongelijk verdeeld en 
er is een tekort aan gekwalificeerd personeel.

Onveiligheid, terugkerende epidemieën en de 
toename van rampen door de klimaatverandering 
vormen een aanslag op de gezondheid van de 
bevolking. Door de aanhoudende crisissen gaan de 
rechten van meisjes en vrouwen erop achteruit en 
observeren we een stijging van kindhuwelijken en te 
vroege zwangerschappen. Niger is bovendien een 
belangrijk migratieknooppunt voor vertrekkende of 
teruggestuurde migranten. 

Of het nu gaat om migranten of de lokale bevolking, 
Dokters van de Wereld biedt gezondheidszorg en 
vermindert de mortaliteit. Dankzij onze interventies 
en opleidingen aan zorgverleners kregen mensen 
de nodige medische en psychosociale zorg.

142.806 mensen 
kregen medische en/of 
psychosociale hulp
11.839 migranten kregen 
toegang tot gezondheidszorg
78 zorginstellingen kregen 
middelen en medisch 
materiaal
100 zorgverleners getraind 
in het aanpakken van 
gendergerelateerd geweld
99.184 mensen hebben 
toegang tot zorgdiensten die 
voldoen aan gezondheids- en 
milieunormen

“Ik bracht mijn dochter, de 9 maanden oude Sara, 
naar de dokter. Ze kreeg gratis behandeling en 
haar toestand verbetert al. Dankzij deze hulp en 
de beschikbaarheid van medicijnen maken we ons 
minder zorgen over medische kosten als we ziek 
zijn.” Moeder van 7 kinderen
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DEMOCRATISCHE 
REPUBLIEK CONGO

 ONE HEALTH 
 Zie Onze Strijd p.18

 MPOX
Zie 12 Hoogtepunten in 2024 p.10

 INTERVENTIE
Oost-Congo kampt al meer dan dertig jaar met 
opeenvolgende conflicten die in 2024 bovendien 
in kracht toenamen. Naast het ontbreken van 
een effectieve rechtsstaat en een cultuur van 
straffeloosheid, is er een gebrek aan basisdiensten, 

gezondheidszorg en adequate begeleiding voor 
overlevers van seksueel geweld. Het geweld dreef 
bovendien veel mensen op de vlucht, waardoor 
zorgdiensten overbelast raakten.

Naast patiëntenzorg biedt Dokters van de 
Wereld trainingen aan zorgverleners, steunen we 
zorgcentra en informeren we gemeenschappen. 
We organiseren campagnes en betrekken 
gezondheidsautoriteiten en politici in Bukavu en 
Uvira via overleg.

Témoignage de Faida, bénéficiaire de la prise 
en charge de Médecins du Monde :
« Je suis veuve et mère de cinq enfants. J’ai 
fui la guerre qui ravage mon village dans les 
hauts plateaux. Lorsque mon enfant est tombé 
gravement malade, j’étais angoissée et craignais 
qu’il ne meure, car je n’avais pas d’argent. Une 
femme relais communautaire m’a informée que 
les soins étaient gratuits au centre de santé. Sans 
le soutien de Médecins du Monde, nous serions 
totalement démuni.es, car nous n’avons plus 
rien : ni champs, ni bétail pour survivre. Grâce 
à cette prise en charge, nous avons retrouvé un 
espoir ».

IN BUKAVU, bood Dokters van de Wereld in 2024 
gratis zorg aan patiënten in zes gezondheidscentra. 

7 mobiele klinieken 
3.679 patiënten behandeld, 
waarvan 1.644 kinderen 
onder 5 jaar

IN UVIRA, in de gezondheidszone van Lemera, 
behandelden we ontheemden die getraumatiseerd 
waren door geweld. Deze vroegtijdige detectie 
voorkwam seksueel overdraagbare aandoeningen.

102 slachtoffers van 
gendergerelateerd geweld 
kregen medische en 
psychosociale hulp

50 gemeenschaps-
medewerkers werden 
getraind in het opsporen van 
kwetsbare mensen

In de HOOGLANDEN bezochten mobiele eenheden 
plattelandsgebieden. Ze zochten en behandelden 
kinderen met ondervoeding en andere ziekten.

4.854 kinderen behandeld 
voor ondervoeding
9.469 voor andere ziekten

Mr Alebwe Tawimbi, 
hoofdverpleegkundige:
«Dankzij het project van 
Dokters van de Wereld in 
Lemera hebben duizenden 
ontheemden nu gratis 
toegang tot zorg. Deze 
mensen konden voorheen 
geen zorg krijgen, omdat ze 
geen geld hadden.»
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BENIN EN BURKINA FASO 
Kinderen en jongeren op straat
In Cotonou, de hoofdstad van Benin, leven 8.000 
kinderen en jongeren op straat. In Ouagadougou 
(Burkina Faso) zijn dat er minstens 10.000.

Deze kinderen leven buiten de maatschappij en 
lopen risico op economische en seksuele uitbuiting, 
geweld en prostitutie. Hun dagelijks leven 
kenmerkt zich ook door alcohol- of drugsgebruik.
Meisjes op straat kampen bovendien met 
specifiek geweld en risico’s op vroege, ongewenste 
zwangerschappen. Net als jongens worden ze 
uitgesloten van zorg.

Met onze partners Terres Rouges en Keoogo streeft 
Dokters van de Wereld naar een brede aanpak rond 
preventie, bescherming en sociale herintegratie 
van kwetsbare kinderen. Hierbij combineren we 
gemeenschapswerk, psychosociale begeleiding, 
onderwijs, gezondheid en belangenbehartiging.

COTONOU

40 getrainde 
gemeenschapsmedewerkers
215 gehuisveste kinderen
127 kinderen behandeld voor 
gezondheidsproblemen

“De kinderen die we begeleiden hebben vaak vreselijke 
dingen meegemaakt. Ik zag jongens die instabiel 
waren weer plezier krijgen in het leven dankzij 
spelletjes, praatsessies en psychologische steun. 
Sommigen gingen zelfs weer naar school of begonnen 
een opleiding. Het zijn kleine overwinningen, maar ze 
maken een wereld van verschil.” Houasou Michel, 
manager van het Nachtverblijf voor jongens in 
Cotonou

OUAGADOUGOU

48 medische konvooien
1.750 geholpen 
mensen, waaronder 883 
minderjarigen
13.937 patiënten behandeld 
in het Medisch Centrum van 
Keoogo

“Mijn zoon wilde niet meer naar school, hij hing 
buiten met oudere kinderen. Ik wist niet meer wat ik 
moest doen en dacht dat ik hem kwijt was. Een dame 
van Keoogo nodigde ons uit voor een bijeenkomst 
voor ouders. We leerden beter met onze kinderen te 
communiceren, zonder te schreeuwen of te slaan. 
Keoogo sprak ook met mijn zoon. Ik zag hem weer 
rustig worden. Hij ging weer naar school, en nu helpt 
hij me thuis.” Awa, moeder van een kind begeleid 
door Keoogo

Samen met onze lokale 
partners (Keoogo en Terres 
Rouges) hanteren we een 
brede aanpak:

ONZE AANPAK

Dag & nachtopvang: 
stabilisering, onderdak, 
hygiëne, voedsel

Outreach- en mobiele 
teams die kinderen 
opzoeken

Herstel van 
familiebanden 

Risicobeperking

Scholarisatie, 
alfabetisering, 
beroepsvorming

Medische & psycho-
sociale begeleiding

Begeleiding van meisjes & jongens 
die risico lopen op seksueel geweld, 
zwangerschap of soa’s. 
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KROATIË EN BOSNIË EN HERZEGOVINA
De Roma- en 
migrantenbevolking

KROATIË 
In Kroatië worden migranten en de Roma-
gemeenschap uitgesloten van een goede 
toegang tot kwaliteitszorg. Daarnaast 
ervaren veel van hen discriminatie 
op alle mogelijke levensvlakken. Hun 
levensverwachting is korter en hun 
gezondheid is er een stuk slechter aan toe 
dan die van andere bevolkingsgroepen.

MIGRATIE
In de centra van Zagreb en Kutina voerden onze 
teams in 2024 veel meer medische consultaties 
uit. Ook psychiatrische en psychotherapeutische 
behandelingen, inclusief ernstige mentale 
gezondheidsproblemen, namen toe.

In 2024 registreerde Kroatië een recordaantal van 
1.698 mensen die onder de Dublin-overeenkomst 
werden teruggestuurd naar Kroatië. Deze 
overeenkomst maakt het voor een Europees land 
mogelijk om iemand terug te sturen naar het 
eerste Europese land waar hij of zij aankwam. Onze 
teams observeerden dat deze Dublin-slachtoffers 
kampen met intensere fysieke en/of mentale 
gezondheidsproblemen dan andere migranten in 
het centrum. Onder de teruggestuurde mensen 
waren bijvoorbeeld volwassenen en kinderen 
met kanker, chronische ziekten of mensen die 
geconfronteerd werden met een zorgbreuk. 
Medische dossiers werden vaak niet overgedragen, 
wat de voortzetting van de behandeling vertraagde 
en de continuïteit van de zorg verstoorde.

5.246 medische consultaties
1.030 medische verwijzingen 
naar ziekenhuizen voor 
specialistisch onderzoek
956 individuele 
psychologische 
ondersteuningssessies 
170 psychiatrische 
consultaties

“Mijn moeder, mijn zussen en ik moesten Iran 
ontvluchten om asiel aan te vragen in Kroatië. In 
het asielzoekerscentrum in Zagreb behandelden 
de medewerkers van Dokters van de Wereld ons. 
We waren gewond geraakt bij het oversteken van 
de grens door het bos. Ze steunden ons enorm, 
inclusief de hulp van een Farsi-tolk bij de medische 
onderzoeken van mijn moeder. Dat inspireerde me 
om zorgprofessional te worden. In 2020 kregen we 
asiel, ik studeerde af en sloot me aan bij het team 
van Dokters van de Wereld als verpleegkundige.” 
Verpleegkundige in het asielzoekerscentrum in 
Zagreb 

ROMA 
In 2024 steunde Dokters van de Wereld 631 
kinderen en 696 volwassenen uit de Roma-
gemeenschap. In totaal kregen 1.327 mensen 
hulp, met in totaal 2.879 geleverde diensten.

BOSNIË EN HERZEGOVINA
Sinds 2019 verleende Dokters van de Wereld 
mentale zorg en psychosociale hulp aan 12.000 
migranten in Bosnië en Herzegovina. Door gebrek 
aan financiering kwam eind februari 2024 een eind 
aan dit project.
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FINANCIËN
Dokters van de Wereld is een politiek onafhankelijke 
organisatie dankzij de diversifiëring van onze 
publieke fondsen en de steun van private donateurs. 
Hierdoor kunnen we rechtstreeks onze projecten en 
coördinatiekosten financieren en garanderen we de 
kwaliteit en doeltreffendheid van onze projecten.

Om dit vertrouwen te respecteren, bouwen we 
interne en externe controlemechanismen in.
 
•	 In 2000 werd Dokters van de Wereld erkend als 

niet-gouvernementele organisatie (ngo) voor 
ontwikkelingssamenwerking door het Ministerie 
voor Ontwikkelingssamenwerking (de DGD). 
Elke drie jaar voeren ze een intensieve audit en 
controle uit.

•	 Dokters van de Wereld is lid van de Vereniging voor 
Ethiek in de Fondsenwerving. Dat betekent dat we 
de deontologie rond fondsenwerving respecteren 
en transparante rekeningen garanderen.

•	 Onze jaarrekeningen worden jaarlijks systematisch 
gecontroleerd door een externe auditeur: L&S 
Bedrijfsrevisoren. Deze grondige audits worden 
gemandateerd door onze publieke financiers. 
Dat gaat zowel over Belgische instellingen 
(DGD Ontwikkelingssamenwerking), Europese 
instellingen (ECHO, DEVKO), gouvernementele 
agentschappen (GIZ Duitsland, BHA USA, enz.) 
internationale agentschappen (Verenigde 
Naties…).

•	 Intern volgen we strenge procedures met 
betrekking tot onze uitgaven. Een interne 
auditeur controleert de begroting en uitgaven 
en een ‘compliance officer’ verzekert de correcte 
toepassing van de procedures. De balans geeft de 
vermogenssituatie van de vereniging weer op 31 
december 2024.

Het budget (€ 41,5 miljoen) stabiliseert tussen 2023 
en 2024 met een zeer lichte stijging van de uitgaven 
met +1% (+€ 567k). Deze lichte stijging is met name te 
verklaren door:
•	 Een stijging van de Internationale Projecten (+2%), 

voornamelijk gedreven door de projecten in 
Congo (+€ 718k, Mpox-respons), Tunesië (+€ 202k, 

nieuw project Xenia gestart in 2024), Marokko (+€ 
539k, respons op aardbeving) en Kroatië (+€ 172k, 
in verband met een migratierespons die in 2023 
vertraging had opgelopen);

•	 Een stijging van de Belgische Projecten (+€ 426k) als 
gevolg van de overdracht van de Herstelopvang, 
die meer tijd in beslag nam dan gepland en tot 
juni 2024 onder toezicht van Dokters van de 
Wereld bleef (terwijl de sluiting gepland was voor 
december 2023).

•	 Een strategische beslissing om de 
marketinguitgaven te verhogen met als doel een 
nieuwe mijlpaal te bereiken wat betreft reguliere 
donateurs (+€ 388k).

Deze stijgingen werden ingehaald door:
•	 De sluitingen van de projecten in Bosnië (-€ 517k) 

en Slowakije (-€ 30k) en een forse vermindering 
van de beschikbaarheid van fondsen van publieke 
instellingen in Mali (-€ 945k).

•	 Een vermindering van de investeringen 
in communicatie om het oorspronkelijk 
gebudgetteerde tekort te verkleinen (-€ 269k).

Wat de inkomsten betreft, is er uiteraard een directe 
correlatie met de uitgaven, aangezien ook hier een 
lichte stijging te zien is ten opzichte van 2023 (+2%). 
Naast de stijging van de inkomsten op het niveau van 
de Belgische en Internationale Projecten (+5%), zien we 
ook een toename van de dekking van bepaalde posten 
op het hoofdkantoor (+€ 153k). We noteren ook dat de 
administratieve kosten in absolute waarde zijn gedaald 
(-€ 97k), met een percentuele daling van 3,59% in 2023 
naar 3,47%. Bovendien zijn, ondanks een stijging van 
de inkomsten uit reguliere donateurs (+€ 205k), de 
fondsenwervingsinkomsten in 2024 ook gedaald, als 
gevolg van het einde van de fondsenwervende acties 
voor Oekraïne en de aardbevingen in Syrië en Turkije.

Het eigen vermogen stijgt licht met het bedrag van 
het resultaat (+€ 87.426) dat tijdens het boekjaar werd 
geboekt. De reservefondsen van de vereniging maken 
het mogelijk onze missies te financieren, onze werking 
te verzekeren bij eventuele moeilijkheden en onze 
operationele autonomie te garanderen.

UITGAVEN 2024 2023

SOCIALE MISSIE 36.037.900 € 36.541.526 €

Internationaal 16.886.557 € 16.514.139 €

Mali 4.247.702 € 5.192.871 €

Democratische Republiek Congo 5.874.304 € 5.155.980 €

Niger 3.473.036 € 3.262.989 €

Tunesië 1.553.297 € 1.351.275 €

Marokko 792.486 € 253.255 €

Kroatië 671.454 € 499.699 €

Bosnië en Herzegovina 109.938 € 627.447 €

Sensibilisering Noord 164.340 € 140.489 €

België 5.868.331 € 5.439.491 €

Steun aan partners 10.688.566 € 11.081.955 €

Internationaal Netwerk Dokters van de Wereld 280.383 € 1.561.004 €

Belgische en internationale partners 10.408.183 € 9.520.950 €

Beheer van de operaties 1.816.139 € 1.637.492 €

Communicatie en pleidooi 778.306 € 1.637.492 €

MARKETING 2.830.601 € 1.851.813 €

ALGEMENE WERKING 2.369.769 € 2.141.569 €

ANDERE LASTEN 230.109 € 356.403 €
TOTAAL  41.468.378 €  40.891.310 € 

INKOMSTEN 2024 2023

PRIVE FONDSEN 7.633.494 € 8.519.174 €

Marketing 6.282.382 € 5.674.751 €

Consortium 12-12 359.642 € 1.668.811 €

Legaten 335.820 € 467.878 €

Andere 655.650 € 707.735 €

PUBLIEKE FONDSEN 33.581.634 € 32.130.169 €

Multilaterale instellingen (EU, VN, …) 4.994.337 € 5.657.437 €

Nationale autoriteiten binnen de EU (DG Lux, AFD, GIZ, ...) 1.695.219 € 743.156 €

Nationale autoriteiten buiten de EU (AMC, DDC, BHA, ...) 7.973.116 € 7.487.714 €

Instellingen op gemeenschaps-en gewestniveau (WBI, COCOF, COCOM, RBxl, FWB, ...) 7.970.907 € 6.855.041 €

Gemeentelijke en provinciale overheden 39.000 € 78.030 €

FOD Buitenlandse zaken (DGD) 5.570.810 € 5.702.529 €

Andere overheidsinstellingen (INAMI, SPP, CPAS, FONDS 4S, …) 5.338.245 € 5.606.262 €

ANDERE INKOMSTEN 340.675 € 227.252 €
TOTAAL  41.555.804 €  40.876.595 € 

BUDGET
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HR-AFDELING

In 2024 bleef de HR-afdeling aanzienlijke 
ondersteuning bieden om de kwaliteit van de 
opvang van medewerkers en vrijwilligers te 
verbeteren. We besteedden extra aandacht 
aan het onthaal van nieuwe collega’s. Zo 
organiseerden we regelmatig onthaalsessies, 
met onder meer twee introductiedagen (‘Start 
Days’) en een briefingdag met de directie. 
Toegang tot opleiding bleef een prioriteit, met een 
partnerschap met Bioforce, een gerenommeerd 
opleidingsinstituut in de humanitaire sector, 
gevestigd in Lyon. Er werden drie opleidingssessies 
personeelsmanagement georganiseerd voor 
managers in België en in het buitenland. In totaal 
volgde het personeel van Dokters van de Wereld 
België ongeveer 6.000 opleidingsuren. Er werden 
ook opleidingen en uitwisselingsmomenten 
georganiseerd over mentale gezondheid op het 

werk en psychosociale risico’s. De ondersteuning 
van de Directie Internationale Projecten bij de 
regionaliseringsstrategie in Noord-Afrika zorgde 
voor de rekrutering van ervaren profielen. Zij 
vormen vandaag het eerste regionale team van 
Dokters van de Wereld België.

PERSONEELSVERTEGENWOORDIGING

Het jaar 2024 werd gekenmerkt door de organisatie 
van de sociale verkiezingen in mei. Aangezien 
Dokters van de Wereld België de drempel van 100 
werknemers overschreed, hadden de verkiezingen 
betrekking op de twee sociale overlegorganen, 
namelijk het Comité voor Preventie en Bescherming 
op het Werk (CPBW) en de Ondernemingsraad (OR). 
Deze twee organen zijn sinds juni 2024 operationeel 
en komen maandelijks bijeen. De notulen van de 
vergaderingen worden regelmatig gedeeld met de 
medewerkers.

HUMAN RESSOURCES 
EN DIVERSITEIT 
Ook dit jaar kon Dokters van de Wereld haar 
programma’s uitvoeren dankzij haar talrijke 
medewerkers en vrijwilligers. In totaal dragen 
ongeveer duizend mensen (medewerkers en 
vrijwilligers) bij aan de uitvoering van de acties van 
Dokters van de Wereld in België en in het buitenland.

ONZE VRIJWILLIGERS 
 
In 2024 kon Dokters van de Wereld rekenen op 
415 vrijwilligers, waarvan 400 in België en 15 in 
Tunesië. In België zetten onze vrijwilligers zich 
in op straat, in onze centra of zorgantennes in 
Brussel, Antwerpen, Brugge, Oostende, Namen 
of Henegouwen. Huisartsen en specialisten, 
psychologen, psychiaters en verpleegkundigen 
zetten hun tijd in om onze begunstigden te 
verzorgen. Onze vrijwillige onthaalmedewerkers 
ondersteunen onze patiënten met informatie, 
oriëntatie en begeleiding voor toegang tot zorg. In de 
noodopvangvoorzieningen of de Humanitaire Hub 
begeleiden onze vrijwillige gezondheidspromotoren 
activiteiten rond gezondheidspromotie en 
praatgroepen voor vrouwen, mannen en gezinnen 
zonder dak boven hun hoofd of in migratie. Zowel 
in Tunesië als in België staan vrijwillige chauffeurs, 
onthaalmedewerkers en verpleegkundigen centraal 
in de activiteiten van onze Medibussen, die daklozen, 
sekswerkers en drugsgebruikers opzoeken.

PERSONEEL IN BELGIË 
 
In België is het aantal medewerkers van Dokters 
van de Wereld in 2024 licht gedaald ten opzichte 
van 2023, met name door de overdracht aan 
een partner van het project Herstelopvang 
(medisch opvangcentrum) in Antwerpen, waar 17 
medewerkers werkten. Eind december 2024 had 
Dokters van de Wereld 140 mensen in dienst 
in België, waarvan 58 op het hoofdkantoor en 82 
bij de Belgische projecten (72% in Brussel, 22% in 
Vlaanderen en 6% in Wallonië).

PERSONEEL IN HET BUITENLAND 

Eind 2024 bestonden de buitenlandse teams 
van Dokters van de Wereld België uit 389 
medewerkers, waarvan 33 internationaal 
personeel (8,4%) en 356 lokaal personeel 
(91,5%). De grafiek onder geeft de verdeling van de 
medewerkers per interventieland weer. Congo, Mali 
en Niger vertegenwoordigen samen 83% van het 
internationaal werkende personeel.

■ 	 3 % Marokko
■ 	 8 % Tunesië
■ 26 % Mali
■ 23 % Niger
■ 	 6 % Kroatië
■ 34 % DRC
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BELGISCHE OPERATIES
ACTIRIS
AVIQ
Franstalige Gemeenschapscommissie van het 
Brussels Hoofdstedelijk Gewest (COCOF)
Gemeente Schilde
OCMW van La Louvière
Federatie Wallonië-Brussel
Sociaal Maribel-fonds voor de publieke sector
Hans Anders
RIZIV
Ladies Club Vlaamse Ardennen
Lions Club XL Alizés
Nationale Loterij
Multipharma
Onafhankelijke Ziekenfondsen
Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Waals Gewest
Sociaal Relais van Bergen
Rotary Bree-Bocholt
POD Maatschappelijke Integratie
Steunfonds Gasthuiszusters Antwerpen
MIVB
The Egg Exploitation
Europese Unie
Stad Antwerpen
Vivalis

INTERNATIONALE OPERATIES
11.11.11
Affaires Mondiales Canada (AMC)
ACODEV
Spaanse Agentschap voor Internationale 
Samenwerking voor Ontwikkeling (AECID)
Barcelona Institute for Global Health (ISGlobal)
Bleu Citron
Bureau voor Humanitaire Hulp (BHA)
Frans Centrum voor Crisisbeheer en 
Ondersteuning (CDCS)
Chaine du Bonheur

Cofimpex
CNCD-11.11.11
Gemeenten Bonheiden, Hoeilaart, Schilde, 
Oostkamp, Oud-Turnhout, Overijse & Zottegem
Consortium 12-12
Kroatische Samenwerking – Asiel-, Migratie- en 
Integratiefonds (AMIF / Coopération Croate - 
Aysylum, Migration and Integration Fund)
Collectivité Corse (Corsicaanse Gemeenschap)
Europees Solidariteitskorps
Zwitserse Directie voor Ontwikkeling en 
Samenwerking (DDC)
Directoraat-generaal voor Internationale 
Partnerschappen van de EU (EuropeAid)
Directoraat-generaal Europese Civiele Bescherming 
en Humanitaire Hulp (ECHO)
Aflam Stichting
Chanel Stichting
Puressentiel Stichting
Talitha Koum Stichting
Vieujant Fup Stichting
Het Wereldfonds
Ministerie van Internationale Betrekkingen en 
Francofonie - Canada (MRIF)
Sumimoto
Trustfonds
Unicef
Wallonië-Brussel Internationaal (WBI)

BELGISCHE EN INTERNATIONALE OPERATIES
Arega
Clear Channel
Directoraat-generaal Ontwikkelingssamenwerking 
en Humanitaire Hulp van België (DGD)
Heroes for Good Foundation (via Koning 
Boudewijnstichting)
Radio Nostalgie
Stad Marche-en-Famenne

En onze andere partners die anoniem wensen te 
blijven

ONZE PARTNERS
DEZE FINANCIËLE PARTNERS MAAKTEN ONZE PROJECTEN IN 2024 MOGELIJK

Dokters van de Wereld onderschrijft de Code van de 
Ethische Fondsenwerving vzw (RE-EF).

V.U. Federico Dessi, Algemeen Directeur Général Dokters van de Wereld
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ethische-fondsenwerving.be

Ethiek, transparantie, goed bestuur

Jouw gift,  
ons engagement



Dankzij uw steun kunnen we kwetsbare mensen verzorgen, zowel in België 
als daarbuiten. Dankzij uw engagement – groot of klein – kunnen wij onze 
operaties uitvoeren in alle onafhankelijkheid.

WORD VRIJWILLIGER
Elk jaar zetten honderden vrijwilligers zich in voor de patiënten van Dokters 
van de Wereld. Elke 18-plusser, met een medische of niet-medische 
achtergrond, kan vrijwilliger worden. We organiseren infosessies over 
ons vrijwilligerswerk in onze lokalen in Brussel. Om zich in te schrijven, 
kunt u solliciteren naar een vrijwilligersfunctie of een e-mail sturen naar  
engagement@doktersvandewereld.be

DOE EEN GIFT 
Of u nu een gewone burger of een bedrijf bent, wij hebben u nodig: bedankt 
voor uw steun! BE26 0000 0000 2929 of «Ik doe een gift aan Dokters van de 
Wereld» op onze website: www.doktersvandewereld.be 

Wilt u ons structureel ondersteunen? Steun ons maandelijks! 

 
 
 
Voor al uw vragen: donateurs@doktersvandewereld.be 

NEEM DOKTERS VAN DE WERELD OP IN UW TESTAMENT
Verleng het leven van duizenden mensen die uitgesloten zijn van gezondheidszorg: 
Dokters van de Wereld zet zich sinds 1980 in om de meest kwetsbare mensen 
te verzorgen in meer dan 70 landen wereldwijd. Verleng uw engagement door 
Dokters van de Wereld in uw testament op te nemen. 

Heeft u vragen of wenst u onze brochure over legaten en testamenten te 
ontvangen?

Neem contact met ons op, wij beantwoorden uw vragen graag en in alle 
discretie. Telefoon: +32 (0) 492 25 23 33 - legaten@doktersvandewereld.be  
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