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MISSIE EN VISIE VAN 
DOKTERS VAN DE WERELD
Dokters van de Wereld gelooft in een 
wereld waarin het recht op gezondheid 
overal wordt nageleefd, een wereld waarin 
elke persoon aan zorg raakt zonder te 
botsen op obstakels of uitsluiting.

ONZE MISSIE 
Gezondheidszorg is geen voorrecht, maar een 
mensenrecht. Als internationale, humanitaire 
en medische ngo is het de missie van Dokters 
van de Wereld ervoor te zorgen dat dit recht 
wordt nageleefd voor mensen die uit de reguliere 
zorgboot vallen. 

Dat doen we door medische, sociale en psychische 
hulp aan te bieden, maar ook door wantoestanden 
en mensenrechtenschendingen aan het licht 
te brengen. Zo willen we mee timmeren aan 
duurzame sociale verandering. Het hart van 
onze organisatie bestaat uit leden, vrijwilligers, 
medewerkers, stagiaires en onze rechthebbenden 
zelf. Daarnaast worden we gesteund door een 
grote groep sympathisanten, donors, nationale en 
internationale instellingen en partnerorganisaties 
die mee hun schouders onder onze projecten 
zetten.

ONZE PIJLERS
VERZORGEN 

We verlenen zorg, een basisrecht, aan mensen die 
hier anders geen toegang toe hebben. Dat doen we 

door actief de gemeenschap te betrekken en ervoor 
te zorgen dat iedereen aan medische hulp geraakt. 
De voorbije jaren waren we voornamelijk actief op 
vier fronten: 
 - medische hulp voor mensen onderweg of op 

de vlucht
 - noodhulp voor slachtoffers van humanitaire 

crisissen en gewapende conflicten 
 - seksuele en reproductieve gezondheidszorg
 - risicobeperking voor mensen aan de rand van 

de samenleving. 

Bij elk van deze werkterreinen houden we 
rekening met gendergerelateerd geweld, 
gezondheidspromotie en een psychosociale 
aanpak. Ten slotte werken we via het project 
‘One Health’ samen met lokale gemeenschappen 
om de weerbaarheid te vergroten rond de 
klimaatverandering en de vernietiging van de 
biodiversiteit tegen te gaan.

GETUIGEN 

We blijven niet verontwaardigd aan de zijlijn 
toekijken maar stropen de mouwen op. Zo stellen 
we wantoestanden aan de kaak met feiten, cijfers 
en persoonlijke getuigenissen vanop het terrein. 
We interpelleren de verschillende beleidsniveaus 
en vechten voor rechtvaardige en toegankelijke 
zorgsystemen. We verwerpen de commercialisering 
van de zorg.
 
VERANDEREN

Het veranderen naar een rechtvaardige 
samenleving start met het erkennen van collectieve 
basisnoden als universele mensenrechten en 
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het waken over de naleving daarvan. Omdat de 
verandering duurzaam is, zijn we ervan overtuigd 
dat die hand in hand gaat met empowerment van 
de rechthebbenden. Daarom helpen we mensen 
in kwetsbare situaties niet alleen om hun lot te 
verbeteren maar begeleiden we hen ook actief 
naar duurzame verandering, door een luisterend 
oor te bieden en hen vanaf het begin bij onze 
werking te betrekken. Dit betekent ook dat we onze 
activiteiten stopzetten van zodra een adequate 
en duurzame publieke gezondheidsinfrastructuur 
(opnieuw) aanwezig is. De realiteit is vaak complex, 
voortdurend in beweging en heeft genuanceerde 
oplossingen nodig. Daarom toetst Dokters van de 
Wereld haar strategie af aan de specifieke context. 
Soms is samenwerking in een collegiale sfeer 
mogelijk, andere momenten en situaties vragen 
een dwingendere aanpak: van mild lobbywerk en 
belangenbehartiging tot juridische aanklachten en 
mee aan tafel zitten tijdens onderhandelingen. 

ONS DNA
DOKTERS VAN DE WERELD, EEN  
ORGANISATIE MET EEN UNIEK DNA

1. IN BELGIË EN DAARBUITEN Dokters van de 
Wereld zorgt zowel in België als daarbuiten 
voor de meest kwetsbare mensen die uit de 
reguliere zorgboot vallen. 

2. EMPOWERMENT We zijn lid van een 
internationaal netwerk dat actief is in 74 landen. 
Samen vormen we een brede beweging van 
rechthebbenden, geëngageerde werknemers, 

vrijwilligers en partners. Overal waar we 
aanwezig zijn, timmeren we mee aan sociale 
verandering. Dat doen we door kwetsbare 
mensen de regie over hun gezondheid te laten 
nemen.

3. PLEIDOOI Naast een medische ngo zijn we 
een humanitaire organisatie die het universele 
recht op gezondheid verdedigt. Dat doen we 
door er elke dag voor te zorgen dat niemand 
vergeten wordt en wantoestanden waar we 
getuige van zijn aan de kaak te stellen, met het 
oog op structurele verandering. 

4. DUURZAAM Alles wat we doen is gefocust op 
duurzame verandering op lange termijn.

5. LOKALE PARTNERS Samenwerken met lokale 
organisaties en partners is bij Dokters van 
de Wereld geen bijkomstigheid maar de kern 
van ons DNA: lokale partners beschikken over 
expertise, ervaring, lokale verankering en het 
vertrouwen bij de bevolking. Door samen te 
werken bereiken we meer: Samen sterk. 

Het internationale netwerk van Dokters van de 
Wereld is actief in 74 landen. We hebben nationale 
projecten in 17 landen en internationale projecten 
in 57 landen.
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BUDGET
€ 35.319.804 

 88% Sociale Missies 

 5% Marketing

 7% Algemene werking

79% VAN ELKE EURO GAAT RECHT-
STREEKS NAAR HET TERREIN 

450 vrijwilligers in België 

134 werknemers in België
391 buitenlandse, lokale werknemers
 28 expats in het buitenland

ONS TEAM VAN 1000 MENSEN MAAKT ONZE 
PROJECTEN MOGELIJK

ANTWERPEN

NAMEN

BRUSSEL

LA LOUVIÈRE

CHARLEROI

BERGEN

BRUGGE

OOSTENDE

ZEEBRUGGE

COLFONTAINE

QUIÉVRAIN

DE ESSENTIE VAN DOKTERS 
VAN DE WERELD IN 2022

BELGISCHE 
OPERATIES 

19 projecten in 11 steden 
Brussel, Antwerpen, Brugge, Oostende, Zeebrugge, 
Charleroi, Colfontaine, Quiévrain, La Louvière, Bergen, 
Namen

10.668 mensen* geholpen 
gemiddeld 250 per week

16.376 consultaties
gemiddeld 315 per week 
*Dakloze mensen, mensen zonder papieren, 
sekswerkers, druggebruikers, Belgen in armoede, 
slachtoffers van seksueel geweld, vluchtelingen en 
migranten in transit. 
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NAMEN

MALI
NIGER

DEMOCRATISCHE 
REPUBLIEK 

CONGO

TUNESIË
MAROKKO

BURKINA FASO

KROATIË

OEKRAÏNE 

BOSNIË-HERZEGOVINA

BENIN

SLOVAKIJE

37 internationale projecten* 
in 11 landen
 
Democratische Republiek Congo,
Benin, Burkina Faso, Niger, Mali, 
Marokko, Tunesië, Bosnië-Herzegovina, 
Kroatië, Oekraïne, Slovakije

*Rond primaire zorg, seksuele en reproductieve 
gezondheid en rechten, migratie, mentale zorg, 
noodinterventies bij conflicten & urgenties, 
risicobeperking, klimaat & gezondheid. 

INTERNATIONALE
OPERATIES
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HIGHLIGHTS IN 2022
JANUARI 
PLEIDOOI. SCHENDING ASIELRECHT: 
DOKTERS VAN DE WERELD KLAAGT 
BELGISCHE STAAT AAN 

In november 2021 spanden Dokters van de Wereld en 
negen andere organisaties een kort geding aan tegen de 

Belgische Staat en Fedasil. Dat deden we omwille van hun 
systematische schending van het asielrecht en het recht op 

opvang. Hierdoor konden vele mensen hun verzoek om bescherming 
niet laten registreren en werden ze midden in de winter op straat achtergelaten, 
zonder de opvang te krijgen waarop zij recht hadden. 

De rechtbank van eerste aanleg deed in januari 2022 een uitspraak, volgde de 
organisaties in alle opzichten en veroordeelde de Staat en Fedasil voor hun (wan)
beheer van de opvangcrisis. 

FEBRUARI 
PLEIDOOI. NOG STEEDS BARSLECHTE 
LEEFOMSTANDIGHEDEN VOOR DE 
VLUCHTELINGEN IN LESBOS
In 2022 haalde Lesbos nog amper de pers. Toch 
leefden er nog steeds duizenden vluchtelingen 
in erbarmelijke omstandigheden. Over die 
omstandigheden getuigden we in februari in de pers, 
met getuigenissen van onze Griekse collega’s op het terrein. 

“Het kamp lijkt door de omheining en gelimiteerde bewegingsvrijheid op dat van een 
gevangenis,” vertelde collega Elli Xenou ons vanuit Griekenland. “Daarnaast zijn de 
chemische toiletten in erbarmelijke staat, valt de elektriciteit dagelijks uit waardoor 
mensen zonder verwarming zitten en ze worden blootgesteld aan de ijzige kou en wind 
omdat het kamp vlakbij de zee ligt.”

In die omstandigheden verlenen de teams van Dokters van de Wereld zo goed 
en zo kwaad als het kan medische hulp. Afgelopen jaar kwamen gemiddeld 530 
kampbewoners per maand bij ons langs met gezondheidsproblemen. 
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MAART 
CONFLICT. CONSORTIUM 12-12 LANCEERT 
OEKRAÏNE 12-12 
Op 3 maart 2022 lanceerden de leden van het 

Consortium 12-12 een nationale oproep ten voordele 
van de slachtoffers van de oorlog in Oekraïne. Samen 

met Caritas International, Handicap International, Plan 
International, Oxfam België, het Rode Kruis en Unicef, 

bundelde Dokters van de Wereld de krachten voor de slachtoffers 
van de eerste landenoorlog op Europees grondgebied sinds WOII. 

Onze oproep werd gesteund op nationaal niveau en de Belgische media zorgde 
ervoor dat de teller eind 2022 op 30 miljoen euro stond. 

De ingezamelde fondsen werden (en worden) gebruikt voor een breed spectrum 
aan medische, mentale, materiële en nutritionele hulp. Meer informatie en 
rapportering op www.1212.be. 
 

APRIL 
PLEIDOOI. HONDERDEN BRUSSELSE DAKLOZEN 
DREIGEN OP STRAAT TE BELANDEN 
In de lente van 2022 werd door de verschillende overheden 
beslist om 500 bedden voor daklozen te schrappen. Dokters 
van de Wereld is het hele jaar door actief met medische teams in 
de daklozencentra en tekende protest aan tegen deze beslissing: het 
schrappen van plekken zorgt immers telkens voor een harde zorgbreuk bij 
de vele zieke en kwetsbare daklozen die nauwgezet door onze teams werden 
opgevolgd. 

Daarnaast vond deze beslissing plaats in een stad die kreunt onder een 
toenemende precariteit. Dat zien we met name op onze Medibus, waar het 
aantal mensen dat bij ons aanklopt voor hulp jaar na jaar toeneemt. 

Met andere woorden: Brussel heeft nood aan meer opvangcapaciteit, niet 
minder. Het schrappen van honderden bedden is dan ook onbegrijpelijk, aldus 
de organisatie in april 2022.
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MEI 
PLEIDOOI. TOEGANG TOT ZORG VOOR WIE 
GEEN PAPIEREN HEEFT: EEN ZIEKMAKENDE 
CALVARIETOCHT 

Elke dag zien onze vrijwillige medewerkers op het 
Belgische terrein hoe mensen zonder papieren worden 

uitgesloten van zorg. Dat komt omdat zij enkel toegang 
kunnen krijgen tot zorg via de procedure ‘Dringende Medische 

Hulp’, een apart achterpoortje in ons zorgsysteem, gericht op 
mensen zonder papieren. Maar deze toegangspoort tot zorg is zo volgestouwd met legale 
drempels en administratieve hindernissen dat de meerderheid hun zoektocht naar zorg 
opgeeft. En dat heeft dramatische gevolgen, zoals vrouwen wiens abortus verhinderd wordt 
(zie ‘september’), diabetespatiënten die geen insuline krijgen of kankerpatiënten die moeten 
uitzieken op straat.

Daarom pleit en blijft Dokters van de Wereld pleiten voor een inclusieve toegang tot zorg 
en de afschaffing van een zorgsysteem dat mensen uitsluit omdat ze niet over de juiste 
papieren beschikken. 

Tot dan blijft Dokters van de Wereld mensen aan de rand van onze samenleving helpen.

JUNI 
PLEIDOOI. DRAMA MELILLA LEIDT TOT 
VERDERE AFKALVING ZORGTOEGANG BIJ 
MIGRANTEN 
Op 24 juni 2022 kwamen tientallen Afrikaanse migranten 
om toen ze het grenshek tussen Marokko en de Spaanse 
enclave Melilla bestormden. Het liep uit op het dodelijkste 
incident aan een Europese landsgrens in recente jaren. Sindsdien is het beleid 
onder druk van Europa verder verstrengd, met méér arrestaties, méér gedwongen 
pushbacks en meer deportaties van migranten. Dit repressiebeleid leidt er ook toe 
dat de toegang tot medische en psychosociale diensten voor migranten onderweg 
nog moeilijker wordt. In deze context voert Dokters van de Wereld medische en 
noodoperaties uit in het land zelf en langs de migratieroutes. (Meer lezen op p. 32) 
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JULI 
PROJECT. INLOOP- EN ZORGCENTRUM VAN DOKTERS VAN 
DE WERELD IN TUNIS OPENT DE DEUREN 

Toegang tot zorg in Tunesië is niet altijd evident: 17% van de Tunesische 
bevolking heeft geen enkele vorm van ziekteverzekering en gezondheids-

facturen vormen een grote kostenpost voor modale huishoudens. 

Daarnaast leven veel kwetsbare groepen in precaire omstandigheden in de hoofd-
stad Tunis: dat gaat van ongedocumenteerde migranten, uit het buitenland teruggekeerde 
Tunesiërs, daklozen, slachtoffers van mensenhandel, sekswerkers en druggebruikers. 

Zij kunnen sinds 21 juli 2022 terecht in het nieuwe onthaal- en zorgcentrum van Dokters 
van de Wereld voor medische en psychosociale hulp, zwangerschapsbegeleiding, hygiëne-
kits, vaccinatie, screenings en harm reduction materiaal voor druggebruik. 

AUGUSTUS 

KLIMAATVERANDERING. DOKTERS VAN 
DE WERELD START MET NOODHULP NA 
OVERSTROMINGEN IN PAKISTAN 
Na vernietigende moessonregens in Pakistan eind 
augustus 2022 kwam een derde van het land onder 
water te staan, met duizenden doden en miljoenen 
slachtoffers tot gevolg. 

Dokters van de Wereld, sinds 1996 aanwezig in Pakistan, reorganiseerde meteen na 
de ramp haar operaties: mobiele klinieken werden ingezet, medicatie werd bezorgd 
en ziekenhuizen werden ondersteund in de getroffen provincie Khyber Pakhtunkhwa.

Deze ramp is niet los te zien van de klimaat-veranderingen en vast staat dat Dokters 
van de Wereld in de toekomst steeds vaker zal moeten tussenkomen op plekken 
waar de klimaatverandering een verwoestende impact heeft op de gezondheid en 
zorgsystemen van kwetsbare landen. 
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SEPTEMBER 

RAPPORT. BELGISCHE WETGEVING 
VERHINDERT TOEGANG TOT ABORTUS BIJ 
TIENDUIZENDEN VROUWEN 
Op de Internationale Dag voor het Recht op Abortus 
publiceerde Dokters van de Wereld een rapport dat een 

confronterend beeld schetst van de obstakels die vrouwen 
zonder toegang tot zorg ondervinden bij hun zoektocht naar 

een vrijwillige zwangerschapsonderbreking. 

De kern: wie als vrouw of meisje in ons land geen toegang heeft tot zorg, 
doorloopt tussen de zes à acht zorgverleners, tien gesprekken en wacht soms tot 
negen weken lang tot het OCMW (misschien) toegang geeft tot een abortus. 

De nota met aanbevelingen werd bezorgd aan de betrokken kabinetten, het 
onafhankelijk federale expertencomité dat zich over de nieuwe abortuswet buigt 
en werd ondersteund door meer dan 50 organisaties, waaronder de Vlaamse 
abortuscentra (LUNA) en de Franstalige Centra voor Familiale Planning.

OKTOBER 
PROJECT. WELZIJNS- EN 
GEZONDHEIDSCENTRUM IN MOLENBEEK 
VIERT 1STE VERJAARDAG 
Gezondheid staat niet los op zich maar wordt mee 
bepaald door iemands economische, sociale, culturele 
of geografische situatie: die (wetenschappelijke) kennis 
vormde het fundament van Ribaucare, het eerste geïntegreerde 
zorgcentrum in Molenbeek waar Dokters van de Wereld en Soladirimmo 
mee de schouders onder zetten. 

Samen met een hele reeks partners kunnen kwetsbare ‘Molenbekenaars’ er 
onder één dak terecht voor een zorgaanbod dat (veel) verder gaat dan het 
louter medische en gekoppeld worden aan diensten zoals schuldbemiddeling, 
juridische begeleiding, verslavingszorg of voedingsadvies. 

Het centrum is intussen sterk verankerd in de buurt en voerde op één jaar tijd 
meer dan 12.000 consultaties uit. 
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DECEMBER 
EINDEJAARSCAMPAGNE. ’T BOEIT 
ONS NIET BEREIKT MILJOENEN BELGEN 
De eindejaarscampagne van Dokters van de Wereld stelde 
haar waarden op scherp: of je nu op straat bedelt om te overle-
ven: het boeit ons niet. Of je binnen of buiten de moraal valt: het boeit ons niet. Of 
je kampt met een verslaving: ’t boeit ons niet. Want het enige wat voor ons telt is het 
recht op zorg voor iedereen.

Zwangere Guy en de Franse rapper Orelsan leenden beiden hun stem aan onze 
campagne. Dat deden ze samen met 14 patiënten uit onze Belgische projecten die 
mee het gezicht en de motor vormden van onze campagne. Dankzij Clear Channel 
was onze affiche-campagne bovendien te zien in straten en stations over het hele 
land. Met dank aan het agentschap Good Morning. 

 ‘TBOEIT ONS NIET 
GZEONDHEID
BOVEN ALLES

DAT HIJ MOET BEDELEN 
OP STRAAT OM TE 
OVERLEVEN. DAT HIJ 
DE STAD EEN SLECHT 
IMAGO GEEFT. DAT 
DE TOERISTEN ZICH 
AAN HEM STOREN 
EN DE HANDELAARS 
HEM VERWENSEN.
HET BOEIT ONS NIET. 
WANT HET ENIGE 
WAT VOOR ONS TELT, 
IS ZIJN RECHT OP 
EEN GEZOND LEVEN.

NOVEMBER
AWARD. DOKTERS VAN DE WERELD 
ONTVANGT DE EUROPEAN CITIZEN AWARD
Op 8 november 2022 ontving Dokters van de 

Wereld de Europese Burgerschapsprijs in het 
Europees Parlement. Onze collega’s in Griekenland 

werden gehuldigd voor hun inzet voor de Oekraïense 
vluchtelingen. 

Elk jaar reikt het Europees Parlement de prijs uit aan burgers of organisaties die 
met hun projecten Europese burgers verbinden over de grenzen heen. In 2022 
werd Dokters van de Wereld gehuldigd voor haar inzet en acties in Oekraïne zelf, 
de buurlanden en gastland Griekenland. 
 
De prijs werd uitgereikt door Dita Charanzová, Vicevoorzitter van het Europees 
Parlement. 
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Samen met onze partners vecht 
Dokters van de Wereld voor een eerlijke 
toegang tot seksuele en reproductieve 
gezondheidszorg. Hoewel dit onderwerp 
ook mannen aangaat, besteden we speciale 
aandacht aan vrouwen en meisjes. Naast 
het verdedigen van het recht op een veilige 
zwangerschap, pleiten we voor toegang 
tot anticonceptie en een veilige abortus. 
Het recht op seksuele en reproductieve 
gezondheid omvat niet enkel zorg maar 
ook het recht om zelf beslissingen te 
kunnen nemen over je lichaam en seksuele 
gezondheid. Het betekent ook dat mensen 
een bevredigend, veilig en vrij seksleven 
moeten kunnen leiden, vrij van dwang, 
discriminatie en geweld. We richten ons 
vooral op meisjes en vrouwen, maar dit 
thema gaat ook over mannen, jongens 
en alle andere mensen, ongeacht hun 
genderidentiteit of seksuele geaardheid 
(LGBTQIA+).

CONGO. 
ONDERSTEUNEN VAN 
OVERLEVERS VAN 
SEKSUEEL GEWELD EN 
SLACHTOFFERS VAN 
CONFLICTEN 
Meer dan 7.300 mensen kregen 
psychologische ondersteuning
1.600 overlevenden van 
seksueel geweld ontvingen 
gespecialiseerde geestelijke 
gezondheidszorg

ONZE EXPERTISES 
1. SEKSUELE EN REPRODUCTIEVE 
 GEZONDHEID EN RECHTEN 



Rond de Hoogvlakten van Minembwe en 
Itombwe (waar een humanitaire noodsituatie 
heerst) en Bukavu en Uvira (met een stabielere 
stedelijke omgeving) zijn er veel gevallen van 
gendergerelateerd geweld. Daarnaast is de 
gezondheidssituatie van moeders en kinderen 
zorgwekkend. Zo zijn er te veel vroegtijdige 
zwangerschappen, is er een nijpend tekort aan 
anticonceptie en blijven de kindersterftecijfers te 
hoog. 

Deze pijnpunten pakken we een voor een aan. We 
ondersteunen een hele reeks zorgcentra en helpen 
slachtoffers van seksueel geweld en conflicten elke 
dag bij hun medische en psychologische herstel. 
Op langere termijn helpen we de overlevers mee in 
hun socioprofessionele reïntegratie en begeleiden 
we hen in het ondernemen van juridische 
stappen. We leiden ook medisch personeel op in 
psychologische eerstehulp en het opsporen van 
geestelijke gezondheidsproblemen en organiseren 
opleidingen en gemeenschapssessies over seksuele 
en reproductieve gezondheid. 
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BELGIË. 
ONZE ADOBUS: EEN SAFE 
SPACE IN DE LEEFWERELD 
VAN WAALSE JONGEREN

Meer dan 1.200 jongeren maakten kennis 
met het Adobus-team (2021-2022)

In Henegouwen zijn er dubbel zoveel tienerzwangerschappen 
in vergelijking met de rest van ons land. Dokters van de Wereld 
heeft daarom de Adobus in het leven geroepen. We deden dat 
voor het eerst in het Lycée Provincial Hornu van Colfontaine in 
2019. In april 2022 kwam daar het Centre Scolaire Don Bosco van 
Quiévrain bij. 
 
De Adobus bezoekt beide scholen één keer per week. Omdat 
de centra voor familiale planning op meer dan dertig minuten 
reizen van de scholen liggen, werd onze Adobus op korte tijd een 
onmisbaar ankerpunt voor de plaatselijke schoolgaande jeugd. 
Leerlingen kunnen in de bus in alle vertrouwelijkheid praten over 
elk onderwerp dat hen bezighoudt. Hiervoor kunnen ze alleen 
of in groepjes terecht bij onze psychologen en maatschappelijk 
werkers. Naast informatie en advies over hun emotionele 
en seksuele leven, kunnen de jongeren op onze bus terecht 
voor zwangerschapstesten, noodanticonceptie, condooms, 
maandverbanden en andere hygiënische benodigdheden. 

We organiseren bovendien laagdrempelige groepsactiviteiten 
over relevante topics, gaande van intimidatie of seksueel geweld, 
tot zwangerschapspreventie, relaties of seksualiteit. 



18 De Essentie 2022

Migranten en vluchtelingen belanden 
vaak in mensonwaardige omstandigheden 
die in groot contrast staan met de 
internationale wetgeving. Het migratiebeleid 
is vaak repressief en discriminerend en 
kalft de fysieke en mentale gezondheid 
van de migranten af. Hun toegang tot 
gezondheidszorg is vaak erg moeilijk of 
helemaal onbestaand. Om essentiële 
hulp te bieden aan deze mensen die alles 
achterlieten, bieden we medische en 
psychologische ondersteuning op cruciale 
plekken op en langs de migratieroute. We 
rapporteren ook systematisch over de 
mensenrechtenschendingen waar onze 
teams elke dag getuige van zijn. 

NIGER. 
MEDISCHE EN 
PSYCHOLOGISCHE 
HULP VOOR 
MIGRANTEN IN 
AGADEZ 
Meer dan 2.900 migranten 
kregen psychomedische hulp
Meer dan 50% van de 
gemelde slachtoffers van 
gendergerelateerd geweld kreeg 
psychologische hulp

2. MIGRATIE
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Elk jaar organiseert Algerije pushbacks richting 
Niger, waarbij duizenden mensen aan hun lot 
worden overgelaten in de woestijn van Agadez, 
een belangrijk kruispunt voor migratie. Door het 
toenemend aantal pushbacks en de verscherping 
van het grenzenbeleid van de Europese Unie, 
bevinden veel mensen zich in een zorgwekkende 
humanitaire situatie. Zeer vaak hebben ze 
essentiële hulp nodig en hebben ze vele kilometers 
afgelegd in extreme omstandigheden, bij 
temperaturen van meer dan 40 graden. Ze komen 
uitgehongerd en uitgedroogd aan en hebben nood 
aan voedsel, drinkwater en gezondheidszorg. Hun 
psychologische ontreddering is vaak erg groot. 

Dokters van de Wereld werkt sinds 2014 
in Agadez, waar we medische zorg en 
psychologische ondersteuning bieden aan de 
plaatselijke migranten. We herstelden ook drie 
gezondheidscentra en zetten mobiele teams in 
om de mensen in afgelegen gebieden te bereiken. 
Tot slot doet Dokters van de Wereld ook aan 
pleitbezorging: we roepen de Europese Unie op 
om haar migratiebeleid te herzien en vragen de 
Economische Gemeenschap van West-Afrikaanse 
Staten (ECOWAS) om de veiligheid en bescherming 
van de gestrande mensen in Niger te garanderen. 
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BELGIË.
DE HUMANITAIRE HUB 
2.865 medische consultaties
Tussen 348 en 512 opnames per 
dag in het dagcentrum van de Hub
357 middagmaaltijden en 465 
avondmaaltijden, 7 dagen op 7

De perceptie tegenover vluchtelingen was in 2022 
paradoxaal: terwijl Europa en ons land zich massaal 
mobiliseerden voor de opvang van Oekraïense 
asielzoekers, verliep het onthaal van andere 
nationaliteiten in ons land heel anders. Duizenden 
asielzoekers kregen geen enkele vorm van opvang 
en belandden op straat of in kraakpanden. Deze 
opvangcrisis mondde uit in duizenden veroordelingen 
van de Belgische Staat wegens het schenden van 
de basisrechten van mensen die internationale 
bescherming zochten in ons land. 

Veel van die in de steek gelaten mensen kwamen 
terecht in de Humanitaire Hub. Deze humanitaire safe 
space was bij haar ontstaan (vijf jaar geleden) opgericht 
om hulp te bieden aan migranten op doorreis. Intussen 
helpen we er ook duizenden asielzoekende mensen die 
door de Belgische Staat in de steek werden gelaten. 

In de Humanitaire Hub kunnen zij rekenen op heel 
wat hulp zoals voedsel, kledij, juridische begeleiding 
of herstel van familiebanden. Er is ook een uitgebreide 
medische werking, waar Dokters van de Wereld 
verantwoordelijk voor is. We zorgen ervoor dat de 
bezoekers van de Hub de medische zorg krijgen waar 
ze nood aan hebben en werken mee aan hun toegang 
tot het zorgsysteem. Vorig jaar verleenden onze 
vrijwillige medische teams zo bijna 3.000 consultaties.
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3. NOODSITUATIES EN CRISISSEN 
MALI. 
GEZONDHEIDSZORG 
EN VOEDSELHULP 
VOOR SLACHTOFFERS 
VAN DE CRISIS
Meer dan 200.000 
gezondheidsconsulten 
Meer dan 18.000 gevallen van 
acute ondervoeding (ernstig en 
matig) behandeld
 

Droogte, politieke instabiliteit en toenemende 
onveiligheid plagen het noorden van Mali. In deze 
penibele situatie is er een nijpend tekort aan toegang 
tot zorg en gekwalificeerd medisch personeel. 
Vooral vrouwen krijgen weinig of geen hulp tijdens 
hun zwangerschap en bevalling. De toegang tot 
gezondheidszorg is bovendien nog moeilijker voor 
nomadische bevolkingsgroepen en mensen op de 
vlucht in eigen land. 

In de regio’s Gao en Menaka ondersteunt 
Dokters van de Wereld 78 zorgcentra, waarbij 
we steun bieden aan zwangere vrouwen en we 
medisch personeel opleiden. In elk zorgcentrum 
worden ook mensen verzorgd die lijden aan 
acute ondervoeding, verstrekken we essentiële 
medicijnen, vaccineren we kinderen en helpen we 
slachtoffers van (seksueel) geweld bij hun herstel. 
Sommige mensen wonen te ver van de zorgcentra: 
daarom hebben we mobiele teams die trekken naar 
nomadische gemeenschappen en kampen voor 
intern ontheemden. 

Gewapende conflicten, 
epidemieën, 

natuurrampen: ze 
leiden tot humanitaire 

crisissen en een 
ineenstorting van 

de gezondheidszorg. 
Dokters van de Wereld 

biedt humanitaire 
hulp aan de meest 

kwetsbaren. 
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BELGIË.
NOODHULP VOOR IN 
DE STEEK GELATEN 
ASIELAANVRAGERS 
6.761 veroordelingen van de 
Belgische staat en Fedasil 
50% van de patiënten in de Hub 
zijn nu asielzoekende mensen 
die op straat werden geduwd 

Sinds eind 2021 spelen zich aan het Klein Kasteeltje 
elke dag beschamende taferelen af: door een gebrek 
aan daadkracht en politieke wil kregen duizenden 
verzoekers om internationale bescherming geen 
enkele vorm van opvang, hulp of perspectief. Het 
gevolg: gezinnen die de nacht op straat doorbrachten, 
tentenkampen en mensonterende omstandigheden 
in kraakpanden of bezette gebouwen. En dat terwijl 
de meerderheid van de pas aangekomen mensen een 
bikkelharde migratietocht achter de rug heeft.
 
Vanop het terrein mobiliseerde Dokters van de 
Wereld zich in 2022 op verschillende flanken: 

 - We getuigden vanop het terrein systematisch 
over de mensonterende omstandigheden aan 
het Klein Kasteeltje, in de kraakpanden en op 
straat. We mobiliseerden en informeerden 
de pers en publieke opinie en gaven via 
onze kanalen en rapporten een stem aan de 
duizenden in de steek gelaten asielzoekers. 

 - We trokken samen met onze partners naar 
de rechtbank om het wanbeleid door de 
Belgische Staat en Fedasil aan te klagen. En 
met succes: op het moment van publicatie 
van dit jaarrapport werd Fedasil al 6.761 keer 
veroordeeld vanwege haar nalatigheid. 

 - We verleenden de in de steek gelaten 
asielzoekers medische hulp. Dat deden we 
soms ter plekke of in kraakpanden, maar 
vooral in de Humanitaire Hub. Op deze 
plek biedt een consortium van humanitaire 
organisaties hulp aan voor migranten en 
andere kwetsbare inwoners van de stad. In 
2022 zagen we een explosieve toename van 
in de steek gelaten asielzoekers die bij ons 
kabinet in de Humanitaire Hub aanklopten met 
medische hulpvragen.

“Door het gebrek aan hygiëne, 
toiletten, douches of wasmachines 

kunnen we huidproblemen zoals 
schurft niet efficiënt behandelen. 

Toen we onlangs ter plekke waren 
(aan het Klein Kasteeltje, nvdr.), 

hebben we nochtans verschillende 
gevallen vastgesteld. Een ander 

voorbeeld: een jongeman met een 
breuk aan zijn hand die niet werd 

opgevolgd.”, 

Maïté Montuir, Outreach-
verantwoordelijke voor Brussel 

augustus 2022 
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In onze nationale en internationale projecten 
ontmoeten we dagelijks minderheden die 
leven en werken in precaire omstandigheden. 
Meestal gaat het over daklozen, mensen in 
armoede of zonder papieren, straatjongeren, 
druggebruikers of sekswerkers en 
genderminderheden (LGBTQIA+) die in 
moeilijke omstandigheden leven. Dokters van 
de Wereld heeft meer dan 40 jaar ervaring in 
risicobeperking: in plaats van hun leefsituatie 
en identiteit te stigmatiseren of te veroordelen, 
bouwen we samen met hen aan oplossingen 
die aangepast zijn aan hun noden. Naast 
het aanbieden van medische, mentale en 
holistische zorg, ijveren we samen met hen 
voor het wegwerken van de wettelijke, morele 
en sociale barrières waar deze mensen 
dagelijks tegen oplopen en die (zorg)exclusie in 
stand houden.

OUTREACH: MENTALE 
ZORGVERLENING 
VOOR MIGRANTEN DIE 
BUITEN DE OFFICIËLE 
KAMPEN LEVEN IN 
BOSNIË-HERZEGOVINA 

533 rondes door ons mentaal 
zorgteam op wielen 

In 2022 doorkruisten zo’n 27.500 migranten Bosnië-
Herzegovina om zo verder te reizen richting Kroatië 
en andere landen binnen de Europese Unie. Hoewel 
de meeste migranten een tijd verblijven in één van 
de officiële opvangcentra, overleeft een deel van 
hen in verlaten gebouwen, vervallen fabrieken of 
geïmproviseerde tentenkampen. 

In tegenstelling tot de migranten die in de opvangcentra 
verblijven, heeft deze groep geen enkele of slechts een 
sporadische toegang tot medische en mentale zorg. 
Daarom trekt een mobiel outreach team van Dokters 
van de Wereld sinds 2021 op regelmatige basis naar de 
verborgen leefwereld van deze uiterst kwetsbare groep. 

Ter plekke biedt ons team, bestaande uit een psycholoog 
en een cultureel bemiddelaar, mentale eerstehulp en 
organiseren we crisisinterventies. Die zijn gericht op 
mensen die net een traumatische gebeurtenis of een 
gedwongen pushback hebben meegemaakt. Ons eerste 
doel bij aankomst: het stabiliseren van de acute toestand 
en het voorkomen van langetermijngevolgen op mentaal 
vlak. Daarnaast identificeert ons mobiel team mensen 
die gespecialiseerde (psychiatrische) zorg of crisisopvang 
nodig hebben. Ten slotte volgt onze mobiele psycholoog 
de mentale gezondheid op van patiënten die voordien in 
één van de opvangcentra werden opgevolgd door onze 
vaste teams (lees meer hierover op p. 56). 

4. RISICOBEPERKING BIJ 
 KWETSBARE MINDERHEDEN



ONZE MEDIBUS.  
AL 10 JAAR EEN 
ANKERPUNT 
VOOR KWETSBARE 
BRUSSELAARS

2013: de Medibus rijdt voor de 
eerste keer de Brusselse straten in 
47.335 mensen afgelopen 10 jaar 
geholpen

Onze Medibus viert dit jaar haar 10-jarig bestaan 
als kabinet op wielen. Al een decennium lang 
doorkruisen we de straten van Brussel, vastberaden 
om de armste en meest geïsoleerde mensen van 
onze Europese hoofdstad te helpen. 
 
Van de grote vluchtelingencrisis in 2015, het stijgend 
aantal daklozen, de toenemende armoede, de crisis 
bij Fedasil of de wereldwijde pandemie van 2020: 
samen met onze patiënten reist onze bus telkens 
mee op de golven van de mondiale actualiteit. Lees 
meer over de impact van onze Medibus op p. 45.
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5. KLIMAATVERANDERING 
 EN GEZONDHEID 
De gezondheid van de mens en onze 
planeet zijn onlosmakelijk met elkaar 
verbonden: daarover zijn de Lancet 
Commissie van de Rockefeller-stichting 
en andere invloedrijke instellingen het 
unaniem eens. We zijn als beschaving 
afhankelijk van gezonde systemen en het 
verstandig beheer van hulpbronnen. Als 
deze systemen ernstig worden aangetast, 
loopt onze gezondheid en die van onze 
planeet gevaar. Klimaatverandering is een 
van de bekendste effecten van menselijke 
activiteit en treft vooral kwetstbare 
landen en mensen waardoor de sociale 
ongelijkheid verder toeneemt. 

CONGO & NIGER. 
ONE HEALTH 

60% van de menselijke 
infectieziekten hebben een 
dierlijke oorsprong
40% van het wereldwijde 
verlies aan voedselgewassen 
wordt veroorzaakt door 
plantenziekten en/of plagen
20% van de verliezen in de 
wereldwijde veeteeltproductie 
wordt veroorzaakt door 
dierziekten

Met de inspanningen van één enkele sector gaan 
we er niet komen: de uitdagingen zijn wereldwijd. 
Daarom werkt Dokters van de Wereld in de 
Democratische Republiek Congo en Niger aan de 
uitvoering van de ‘One Health’-benadering, een 
holistische, gecoördineerde en samenhangende 
interventie op het snijvlak van de gezondheid van 
de mens, dier en milieu. We richten ons op ziekten 
die kunnen worden overgedragen tussen dieren en 
mensen (zoönosen), hun ontstaan, antimicrobiële 
resistentie, voedselveiligheid en de aantasting 
van het milieu door menselijke activiteiten en 
klimaatverandering.
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De klimaatverandering heeft in het district 
Aderbissinat in Niger schadelijke gevolgen voor 
de gezondheid van mensen, dieren en het milieu. 
Zoönosen (ziekten van dier op mens) nemen toe, 
epidemieën komen steeds terug en de lokale 
bevolking is zelden gevaccineerd. Dokters van de 
Wereld mobiliseert lokale spelers, maakt mensen 
bewust om gedragsverandering teweeg te brengen 
en voert op een participatieve manier concrete 
acties uit.

Het risico op zoönosen en infectieziekten is hoog 
in de omgeving van het Kahuzi Biega National Park 
in Congo. Dit komt door de vernietiging van de 

natuurlijke omgeving die mensen dwingt tot meer 
contact met wilde fauna en flora. In een regio waar 
de resistentie tegen antibiotica zeer hoog is, is dit 
zeer zorgwekkend. Dokters van de Wereld versterkt 
de bescherming en weerbaarheid tegen de milieu- 
en gezondheidsrisico’s van gemeenschappen 
die in de buurt van dit park wonen. Dit jaar 
namen 281 huishoudens uit 13 dorpen deel aan 
gemeenschapsenquêtes. Deze ondervragingen 
helpen om praktijken met grote gezondheidsrisico’s 
(consumptie van rauw vlees, dood aangetroffen 
dieren, enz.) te identificeren, waarna we concrete 
acties definiëren en uitvoeren om zoönosen en 
ziekten met een epidemisch potentieel te bestrijden.
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1. MENTALE GEZONDHEID 
Daklozen, mensen die leven in oorlog en 
conflict, slachtoffers van natuurrampen 
of de klimaatverandering, maar ook 
getraumatiseerde vluchtelingen of 
overlevers van seksueel geweld: veel 
mensen die we ontmoeten in onze 
projecten dragen een zware mentale 
bagage met hun mee. Daarom hebben we 
in elk van onze projecten aandacht voor 
mentale hulpverlening en ontwikkelen 
we projecten met een specifieke focus op 
mentale gezondheid.

TUNESIË. 
MIGRATIETRAUMA’S 
OVERWINNEN
300 Tunesische terugkeerders 
en 100 van hun familieleden 
begeleid
30 reïntegratiepartners getraind 
rond mentale gezondheid en 
gender 
1 mapping van de beschikbare 
diensten voor geestelijke 
gezondheidszorg in de 
interventiegebieden

Migranten in Tunesië kampen vaak met mentale 
problemen door hun traumatisch migratietraject. 
Tunesiërs die weer na lange tijd zijn teruggekeerd 
naar hun geboorteland ondervinden dan weer 
grote moeilijkheden om hun plek in de samenleving 
terug te vinden. 

Dokters van de Wereld ondersteunt Tunesische 
terugkeerders met hun sociale en professionele re-
integratie. 

We organiseren psychosociale activiteiten, 
zoals gespreksgroepen, recreatieve activiteiten, 
en informatieve sessies over preventie en 
gezondheidsbevordering. We richten deze 
activiteiten niet alleen op de Tunesische 
terugkeerders zelf, maar ook op hun families en 
gemeenschappen.

Onze holistische aanpak houdt in dat we deze 
mensen de juiste ondersteuning bieden om hen te 
helpen re-integreren in de maatschappij. 

Daarnaast zetten we een praktijkgemeenschap op 
van professionals in de geestelijke gezondheidszorg 
tussen Tunesië, België en de Balkan, om ervaringen 
uit te wisselen.

6. TRANSVERSALE THEMA’S 
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2. STRIJDEN TEGEN      
 GENDERGERELATEERD    
 GEWELD, ONGELIJKHEID    
 EN DISCRIMINATIE 
Of het nu gaat over een vluchteling(e) die het slachtoffer 
werd van verkrachting of mensen die worden 
gediscrimineerd omwille van hun geaardheid: elke dag zien 
we op het terrein hoe mensen het slachtoffer worden van 
gendergerelateerd geweld, discriminatie en stigmatisering. 
In elk van onze projecten integreren we daarom een focus 
op gender of zetten we nieuwe projecten op waarbij gender 
en gendergerelateerd geweld de hoofdrol spelen.

MALI.
STEUN AAN SLACHTOFFERS 
VAN GENDERGERELATEERD 
GEWELD 
Fysiek, psychologisch en seksueel geweld, verkrachting, uithuwelijking 
op jonge leeftijd, genitale verminking: geweld tegen vrouwen en 
meisjes komt veel voor in Mali. Slachtoffers vinden het bovendien vaak 
moeilijk om erover te praten.

Dokters van de Wereld richt zich op het bestri jden van 
gendergerelateerd geweld en strijdt voor het recht om baas te 
zijn over je seksuele en reproductieve leven. We bieden medische, 
sociale, psychologische en juridische zorg aan slachtoffers van 
gendergerelateerd geweld. Samen met onze partner ERAD 
ondersteunt Dokters van de Wereld 40 zorgcentra in het gebied 
door medicijnen te leveren, medisch personeel op te leiden en de 
vaccinatie van patiënten te ondersteunen.
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3. KWETSBARE KINDEREN  
 EN JONGEREN
We ontmoeten door onze acties elke dag 
duizenden kwetsbare kinderen en tieners: 
ondervoede kinderen in landen die de 
gevolgen van klimaatverandering al voelen, 
slachtoffers van seksueel geweld of niet-
begeleide minderjarigen die gedwongen op 
straat leven in Brussel en elders. Daarom 
stellen we kinderen centraal in veel van 
onze projecten en zetten we ons in voor 
hun rechten.

KINDEREN EN 
JONGEREN OP 
MIGRATIEROUTES 

5 miljoen kinderen en jongeren 
op migratieroutes in Noord- en 
West-Afrika 
5 betrokken landen

Naar schatting 5 miljoen van de 40 tot 45 miljoen 
internationale migranten in Noord- en West-
Afrika zijn kinderen en jongeren (van 0 tot 24 jaar). 
Extreme armoede, het ontvluchten van geweld, 

politieke instabiliteit, conflicten: veel factoren zetten 
kinderen en jongeren ertoe aan om hun land van 
herkomst te ontvluchten en op zoek te gaan naar 
een betere toekomst. Tijdens hun migratietocht 
worden ze blootgesteld aan grote risico’s op 
geweld en ondergaan ze veel leed en trauma’s. Hun 
medische en psychologische toestand verslechtert 
vaak tijdens de reis, maar ook in het land van 
aankomst of doorreis.

Dokters van de Wereld vergemakkelijkt in Mali, 
Niger, Marokko, Tunesië en Guinee de toegang 
tot gezondheidszorg voor kinderen en jongeren 
en biedt hen tools (van hygiëne, enz.) zodat ze 
tijdens hun migratietocht in goede gezondheid 
kunnen blijven. We werken ook nauw samen met 
gemeenschappen om blijvende maatschappelijke 
en politieke veranderingen teweeg te brengen.

MALI

TUNESIË

MAROKKO

GUINEE

NIGER
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ANTWERPEN 
83% van onze Antwerpse 
patiënten heeft geen toegang tot 
zorg op het moment dat ze bij 
ons aankloppen 
15% van de inwoners van 
Antwerpen-Noord en Luchtbal 
stelt een medische behandeling 
uit wegens geldproblemen 
Huisartsentekort: in Antwerpen-
Noord zijn er slechts 22 
huisartsen voor 43.348 
inwoners 

ONS PERMANENT 
CENTRUM VOOR 
ONTHAAL, ZORG EN 
ORIËNTATIE

1.290 medische consultaties
789 sociale consultaties 
81 psychologische of 
psychiatrische consultaties 
51% van onze patiënten kampt 
met een chronische ziekte
 

Zoals in de meeste steden in ons land, vinden mensen 
aan de rand van de Antwerpse samenleving moeilijk 
toegang tot zorg. Wie geen papieren heeft, dakloos 
is of amper over een inkomen beschikt, wordt 
geconfronteerd met een hele reeks aan financiële, 
administratieve en institutionele barrières. Daardoor 
mislukt hun zoektocht naar zorg vaker wel dan niet. 
Bovendien kampt Antwerpen met een chronisch 
tekort aan (geconventioneerde) huisartsen en 
voeren steeds meer praktijken een patiëntenstop in. 
Dat belemmert de toegang tot zorg nog verder. 

ONZE BELGISCHE 
OPERATIES 

1. VLAANDEREN
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In ons onthaal- en zorgcentrum in de Antwerpse 
Seefhoek helpen we deze zorgbarrières weg te 
werken. Mensen zonder toegang tot zorg kunnen 
hier terecht voor medische, psychologische en 
sociale zorg. Dat doen we samen met een ploeg 
van vaste medewerkers én vrijwilligers. Tegelijk 

onderneemt ons vast team van sociaal werkers alle 
mogelijke stappen om onze patiënten opnieuw te 
laten aansluiten op het zorgsysteem. Zo vormen we 
een aanvulling en geen vervanging van het publieke 
zorgsysteem.



36 De Essentie 2022

ONZE HERSTELOPVANG 
VOOR DAKLOZE MENSEN 
24 bedden 
104 opnames in 2022
39% van de bewoners had de Belgische 
nationaliteit of kwam uit de EU 
82 jaar: de leeftijd van de oudste bewoner

Wie in Antwerpen dakloos, (psychisch) ziek of revaliderend is én 
geen toegang heeft tot zorg kan maar op weinig plekken terecht 
om te herstellen. Veel dakloze mensen kunnen de facto niet terecht 
in serviceflats of centra voor personen met een beperking of een 
psychiatrische problematiek. Die zijn immers oververzadigd en de 
wachtlijsten voor sociale of alternatieve woonvormen zijn eindeloos 
lang. 

Daarom gingen we in maart 2020 – in volle pandemie – van start met 
de Herstelopvang. Op deze plek wordt de klok rond gemedicaliseerde 
opvang geboden aan personen die dak- of thuisloos zijn. Elke patiënt 
krijgt een eigen kamer en wordt holistisch begeleid op medisch, 
sociaal, psychologisch en administratief vlak. Dat doen we samen 
met onze partners.
 
Dakloze mensen die na een ziekenhuisopname moeten herstellen, 
met een neurologische of oncologische problematiek kampen of een 
strikte medicamenteuze behandeling moeten volgen: de patiënten 
die in onze Herstelopvang verblijven hebben heel diverse noden 
maar hebben allen één iets gemeen: ze zijn te kwetsbaar voor een 
herstel op straat of in de reguliere daklozenopvang. 
 
Daarom kunnen zij voor een kort of lang(er) verblijf terecht in onze 
Herstelopvang. In 2022 zagen we dat wie kort bij ons verbleef, dat 
vooral deed om in isolatie te herstellen van besmettelijke ziektes 
zoals corona of griep. Wie langer bij ons verbleef deed dit vooral 
omwille van complexe medische en mentale zorgnoden. Ten slotte 
proberen we onze patiënten tijdens hun verblijf toe te leiden naar 
een tijdelijke opvang of een duurzame woonoplossing.





38 De Essentie 2022

18% van alle Oostendenaars 
komt (erg) moeilijk rond 
Slechts 75 huisartsen voor 
90.000 inwoners in Oostende 
900 daklozen in Brugge 
90% minder migranten op 
doorreis in Zeebrugge 

ONZE ZORGANTENNES 
IN OOSTENDE & 
BRUGGE
Elke week staat een vrijwillig team van artsen en 
verplegers klaar om mensen te helpen die geen 
doktersconsult en medische zorg kunnen betalen. Dat 
doen we in samenwerking met het Brugse OCMW en 
het Oostendse Centrum voor Algemeen Welzijn (CAW), 
die plaats maakten voor onze zorgantennes in hun 
inloopcentra. 

In 2022 kwamen aanzienlijk meer Belgen in armoede 
langs op onze zorgantenne: een gevolg van de 
armoede-indicatoren die in Oostende een stuk 
roder kleuren dan in de rest van West-Vlaanderen. 
Daarnaast verwelkomen we dakloze mensen uit de 
regio, mensen zonder papieren en in mindere mate 
migranten onderweg naar Engeland. 

ONZE ZORGANTENNES IN OOSTENDE,
BRUGGE EN ZEEBRUGGE
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ONZE ZORGANTENNE IN 
ZEEBRUGGE
De medische antenne van Dokters van de Wereld in Zeebrugge 
richtte zich de afgelopen jaren op migranten die vanuit onze kust 
de gevaarlijke oversteek wagen naar het Verenigd Koninkrijk. Dit 
is nog steeds het geval, maar door de sterke daling van het aantal 
migranten in de regio (zie kerncijfers), zagen we in 2022 een stuk 
minder patiënten op onze consultatie. Elke maandagmiddag 
blijven onze vrijwillige artsen uit de regio evenwel onverwijld gratis 
medische zorg verlenen aan mensen die er vaak slecht aan toe 
zijn. Onze antenne is gevestigd in de pastorie van pastoor Fernand 
Maréchal, die zich al vele jaren belangeloos inzet voor de migranten 
maar ook voor lokale mensen in armoede. Naast medische zorg, 
kunnen zij in de pastorie terecht voor kledij, voedsel en een douche. 
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2. WALLONIË
 
1.159 dakloze mensen in Charleroi 
Levensduur 76 jaar  en 80 jaar , 
d.w.z. bijna 4 jaar minder dan het 
Belgische gemiddelde
2 x meer tienerzwangerschappen in 
Henegouwen dan elders in België 
 
ONZE MEDIBUS 
IN CHARLEROI 
EN LA LOUVIÈRE

Meer dan 270 consulten
Meer dan 160 patiënten
79% vrouwen in de Medibus 
van La Louvière

Al tien jaar lang rijdt onze Medibus rond in Wallonië: Eerst 
gingen we van start in La Louvière, een paar jaar later reden 
we voor het eerst door de straten van Charleroi. Met ons 
kabinet op wielen bereiken we mensen aan de uiterste 
rand van onze samenleving die zich geen verplaatsingen of 
medische zorg kunnen veroorloven. Onze patiënten krijgen 
aan boord van onze Medibus een gratis medisch consult, 
verpleegkundige zorg, snelle screenings (HIV, Hepatitis C, 
Syfillis) en steriel injectiemateriaal om de risico’s van hun 
drugsgebruik te beperken. Maar meer dan wat dan ook, 
zorgen we voor een safe space waarin onze bezoekers 
vrijuit kunnen praten met onze vrijwilligers en opnieuw 
de banden met de maatschappij kunnen aanhalen. We 
organiseren groepsactiviteiten rond een brede waaier aan 
gezondheidsthema’s, gaan op pad om mensen op te zoeken 
die in kraakpanden of kampen wonen, en verwijzen hen 
indien nodig door naar de juiste psycho-medische diensten. 
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DE ADOBUS IN COLFONTAINE 
EN QUIÉVRAIN

Meer dan 1.200 jongeren maakten kennis met 
de Adobus (2021-2022)

In Henegouwen zijn er dubbel zoveel tienerzwangerschappen in 
vergelijking met de rest van ons land. Dokters van de Wereld heeft 
daarom de Adobus in het leven geroepen. We deden dat voor het eerst 
in het Lycée Provincial Hornu van Colfontaine in 2019. In april 2022 kwam 
daar het Centre Scolaire Don Bosco van Quiévrain bij. 
 
De Adobus bezoekt beide scholen één keer per week. Omdat de 
centra voor familiale planning op meer dan dertig minuten reizen 
van de scholen liggen, werd onze Adobus op korte tijd een onmisbaar 
ankerpunt voor de plaatselijke schoolgaande jeugd. Leerlingen kunnen 
in de bus in alle vertrouwelijkheid praten over elk onderwerp dat hen 
bezighoudt. Hiervoor kunnen ze alleen of in groepjes terecht bij onze 
psychologen en maatschappelijk werkers. Naast informatie en advies 
over hun emotionele en seksuele leven, kunnen de jongeren op onze 
bus terecht voor zwangerschapstesten, noodanticonceptie, condooms, 
maandverbanden en andere hygiënische benodigdheden. 

We organiseren bovendien laagdrempelige groepsactiviteiten over 
relevante topics, gaande van intimidatie of seksueel geweld, tot 
zwangerschapspreventie, relaties of seksualiteit. 
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ZORGANTENNES IN 
LA LOUVIÈRE, NAMEN 
EN BERGEN

3 zorgcentra in Wallonië 
Meer dan 1.100 consultaties 
in 2022
Meer dan 600 patiënten in 2022

Kansarmen, daklozen, druggebruikers of mensen 
zonder papieren: mensen aan de rand van de 
samenleving vinden in Wallonië moeilijk toegang 
tot zorg en doen daarom noodgedwongen aan 
zorguitstel. Samen met onze partners zetten we 
daarom een reeks zorgantennes op poten in La 
Louvière (2012), Namen (2016) en Bergen (2020). In 
deze antennes kunnen mensen 1 keer per week bij 
ons aankloppen voor gratis medische zorg door onze 
vrijwilligersteams van artsen, verpleegkundigen en 
verzorgers. 

In La Louvière werken we samen met het OCMW 
van La Louvière. Een groot aantal mensen, vooral 
mensen die aan druggebruik doen, kloppen elke 
donderdagmorgen aan bij onze antenne om een 
arts of verpleegkundige te zien of om medicijnen 
te krijgen. In tien jaar tijd is het aantal patiënten 
verdubbeld en in 2022 voerden we bijna 300 
consulten uit. 

In Namen houden we sinds begin 2020 
raadplegingen in de lokalen van het lokale Relais 
Santé. Een flink aantal van onze patiënten zijn 
daklozen met chronische ziekten of mensen die aan 
druggebruik doen. In 2022 hielden we 347 medische 
consultaties voor meer dan 200 patiënten.

In Bergen richtte Dokters van de Wereld in 2020 
een lokale zorgantenne op in het dagcentrum van 
de Relais Santé. Onze medische teams zien er veel 
mensen die dakloos zijn of in slechte en onveilige 
woningen leven. We trekken daarnaast ook naar 
het noodopvangcentrum “Le VIF”, waar we vrouwen 
helpen die het slachtoffer zijn van huiselijk geweld.
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3. BRUSSEL
 
51.967 Brusselse gezinnen op 
de wachtlijst voor een sociale 
woning
38% van alle Brusselaars doet 
aan zorguitstel omwille van 
financiële redenen
25% van alle Brusselaars leeft 
onder de armoedegrens <-> 9% 
in Vlaanderen
+/- 120.000: het aantal mensen 
zonder papieren dat leeft in 
Brussel
5.313 Brusselse daklozen 
(obv. telling in 2020)

ONZE BRUSSELSE 
MEDIBUS 

5.067 contacten 
117 rondes 
2 x meer vrouwelijke bezoekers 
2.300 hygiënekits uitgedeeld 
4 hotspots in Brussel 

Al 10 jaar lang zien de Brusselaars onze Medibus 
doorheen de straten van onze hoofdstad rijden. Drie 
keer per week trekken we recht de leefwereld in van 
wie dakloos is, geen papieren heeft, drugs gebruikt of 
in grote armoede leeft. In de afgelopen 10 jaar is de 
Medibus een onmisbaar ankerpunt geworden voor de 
meest kwetsbare inwoners van onze hoofdstad. Dat 
komt door onze laagdrempelige en concrete aanpak: 

1. Een luisterend oor. Mensen aan de uiterste 
rand van de Brusselse samenleving tonen dat ze 
niet onzichtbaar zijn en niet worden vergeten: 
het is het belangrijkste doel van de Medibus. 
Iedereen is onvoorwaardelijk welkom op onze 
Medibus. Samen met een kopje koffie of thee 
werken onze vrijwilligers aan het opbouwen van 
een vertrouwensband, week na week. 

2. Paramedische zorg. Op onze Medibus 
verlenen onze vrijwillige verpleegkundigen 
zorg. Vaak gaat het over tand- en huidklachten 
zoals wonden, abcessen, zweren of schurft en 
andere problemen. Die zijn het gevolg van een 
precair leven in slechte omstandigheden.



45

3. Materiële hulp. Omdat onze Medibus-
bezoekers in extreme armoede leven, 
distribueren we hygiënekits met bijvoorbeeld 
tandpasta, zeep en shampoo. Vrouwelijke 
bezoekers kunnen terecht op de Medibus voor 
menstruatiekits met maandverbanden. We 
delen ook condooms uit. 

4. Risicobeperking. Samen met onze partner 
Dune zorgen we ervoor dat druggebruikers 
zonder angst voor stigmatisering bij onze 
Medibus durven langskomen. Vanuit een 
preventie-optiek kunnen ze bij ons terecht voor 
steriel injectie- of inhalatiemateriaal en kunnen 
ze gebruikt materiaal bij ons deponeren. Op die 
manier zorgen we ervoor dat ziektes zoals HIV 
of hepatitis worden voorkomen. Wie hiervoor 
openstaat, kan bij ons terecht voor een 
gesprek over risicobeperking of begeleiden 
we naar een gespecialiseerde dienst rond 
verslavingszorg. 

5. Straatteams. Tijdens elke Medibus-ronde 
gaat een vrijwilligersploeg in de buurt van de 
stations en op straat op zoek naar mensen in 
nood. Zij informeren hen over ons bestaan en 
begeleiden hen, als ze dat willen, naar onze 
bus.

6. Begeleiding. Elke week komen mensen bij 
ons langs met de vraag of we hen kunnen 
verder helpen in hun zoektocht naar douches, 
voedselbedeling of bijvoorbeeld een plek om 
te slapen. Onze onthaalmedewerkers gaan 
hier meteen mee aan de slag.

7. Opvolging. Als de paramedische ploeg 
constateert dat er nood is aan sociale, 
medische of gespecialiseerde zorg, krijgt de 
bezoeker een afspraak in ons permanent 
Brussels zorgcentrum of helpen we hen met 
de begeleiding naar één van onze partners.
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ONZE TEAMS IN 
CENTRA VOOR 
DAKLOZEN 

173 permanenties in 
7 opvangcentra voor daklozen
1.289 medische consultaties 
1.890 contacten

Brussel telt de meeste dakloze mensen in ons land. 
Wie geluk heeft, kan terecht in een opvangcentrum. 
De rest moet noodgedwongen op straat blijven. 

Al vele jaren is Dokters van de Wereld actief in de 
verschillende opvangcentra voor daklozen die beheerd 
worden door de New Samusocial, het Rode Kruis en 
het Burgerplatform voor Vluchtelingen. We zijn het 
hele jaar door aanwezig in de daklozencentra met 
vaste en vrijwillige teams artsen, verpleegkundigen 
en onthaalmedewerkers. Naast medische zorg ter 
plekke, bieden we mentale zorg, geven we vaccins 
of begeleiden we mensen naar ons permanent 
zorgcentrum. 

De mensen die we zien zijn heel divers: het gaat 
over alleenstaande mannen en vrouwen, maar we 
zien ook steeds vaker niet-begeleide minderjarigen 
of gezinnen met kleine kinderen. In 2022 zagen we 
bovendien een relatief nieuw publiek: mensen op 
zoek naar internationale bescherming, in de steek 
gelaten door Fedasil. 

Naast onze medische werking, doen we permanent 
aan pleidooi: we hameren op het feit dat er nood 
is aan een grootschaliger daklozenbeleid mét visie 
en vragen dat er afgestapt wordt van het tijdelijke, 
seizoensgebonden karakter van de centra. Want 
het sluiten van opvangcentra zorgt telkens opnieuw 
voor een radicale zorgbreuk met onze patiënten en 
een verslechtering van hun gezondheid door hun 
terugkeer op straat. 
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ONS PERMANENT 
CENTRUM VOOR 
ONTHAAL, ZORG 
& ORIËNTATIE
IN BRUSSEL 

1.507 (para)medische 
consultaties 
779 consultaties bij onze sociaal 
assistenten 
237 consultaties bij onze 
psychologen en/of psychiaters

In ons permanent zorgcentrum in hartje Brussel 
kunnen mensen terecht die zijn uitgesloten van 
ons zorgsysteem. Zij komen bij ons terecht via onze 
medische teams in de opvangcentra voor daklozen, 
de Medibus of de Humanitaire Hub. Ook onze partner 
Athena, een laagdrempelig zorgcentrum in het 
centrum van Brussel, verwijst regelmatig patiënten 
door naar ons.

Ons multidisciplinair team van onthaalmedewerkers, 
artsen, sociaal assistenten, psychologen en 
psychiaters staat elke dag klaar om mensen te 
begeleiden met hun zorgvragen. Heel veel van hen 
doen dit werk op vrijwillige basis. Terwijl ons vast team 
van sociaal assistenten werkt aan de re-integratie in 
het reguliere zorgsysteem, krijgen onze patiënten de 
nodige medische of mentale zorg. 

Belangrijk! Ons centrum is een aanvulling en géén 
vervanging van het zorgsysteem. Onze prioriteit: 
ervoor zorgen dat onze patiënt op het einde van 
de rit opnieuw deel uitmaakt van het reguliere 
zorgsysteem.
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ONS BRUSSELS 
TANDARTSKABINET

218 consultaties in ons tandartskabinet
Door een tekort aan geconventioneerde tandartsen en 
sommige peperdure behandelingen is tandzorg in ons land 
sowieso al duur en ontoegankelijk. Maar voor wie arm 
of dakloos is en geen toegang heeft tot zorg, is tandzorg een 
onbetaalbare luxe. En dat terwijl onze patiënten omwille van 
hun slechte leefomstandigheden vaker kampen met (vaak 
ernstige) tandproblemen. 

Daarom heeft Dokters van de Wereld in Brussel haar eigen 
tandartskabinet opgericht. Daar verleent een team van 
vrijwillige tandartsen 4 tot 5 keer per maand de nodige tandzorg 
aan patiënten die vanuit ons Centrum voor Onthaal, Zorg  
en Oriëntatie of onze andere Belgische projecten naar ons 
tandartskabinet werden doorverwezen. In 2022 konden zo 218 
mensen hun gebit laten verzorgen. 

ONZE SAMENWERKINGEN 
MET SPECIALISTEN EN  
ZIEKENHUIZEN
259 consultaties bij specialisten
Zowel in Vlaanderen, Brussel als Wallonië werkt Dokters 
van de Wereld al jaren samen met verschillende 
ziekenhuizen: zij helpen onze patiënten met 
gespecialiseerde zorg, labo-onderzoeken of faciliteiten. 

Een voorbeeld hiervan is het Ziekenhuis Baron-Lambert: 
als één van ons meest trouwe partners stellen zij elke 
week hun wachtruimtes en uitgeruste kabinetten ter 
beschikking aan onze vrijwillige specialisten. Hierdoor 
konden onze vrijwillige specialisten 259 mensen helpen 
met gespecialiseerde zorg. 
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BRUSSEL
 

 Humanitaire Hub 

 Permanent Zorgcentrum Brussel 

 Athéna

 Tandartskabinet 
 Teams in opvangcentra voor 

daklozen 

 Medibus

 Consultaties bij specialisten 

74,5%

VLAANDEREN 
 Winterplan Antwerpen 

 Herstelopvang Antwerpen

 Permanent zorgcentrum  
in Antwerpen

Zorgantennes in CAW :

 Zorgantenne Brugge 

 Zorgantenne Oostende

 Zorgantenne Zeebrugge

WALLONIË 
 Zorgantenne La Louvière 

 Zorgantenne Bergen

 Zorgantenne Namen

 Medibus Charleroi

 Adobus Colfontaine 
& Quiévrain

 Medibus La Louvière

16,7% 8,8 %

16.382
CONSULTATIES

2022: ONZE MEDISCHE, SOCIALE 
EN PSYCHISCHE CONSULTATIES 

PER REGIO



51



52 De Essentie 2022

MALI
NIGER

DEMOCRATISCHE 
REPUBLIEK 

CONGO

BURKINA FASO

MAROKKO

KROATIË

TUNESIË

BENIN

BOSNIË-
HERZEGOVINA 

SLOVAKIJE
OEKRAÏNE

ONZE INTERNATIONALE 
OPERATIES 
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1. KROATIË 

ZAGREB

MEĐIMURJU

MULTIDISCIPLINAIRE 
ZORGVERLENING 
AAN ASIELZOEKERS 
IN KROATIË

400% meer asielzoekers in 
Kroatië 
3.076 medische consulten
665 psychologische 
consultaties 

Kroatië is een belangrijk aankomst- en doorreisland 
voor mensen onderweg op de Balkanroute. In de 
loop van 2021 en 2022 steeg het aantal asielzoekers 
in het land aanzienlijk. Dat kwam door de Afghaanse 
crisis in de nazomer van 2021 en de Russische 
invasie in het voorjaar van 2022. In totaal kende 
Kroatië in 2022 400% meer asielaanvragen. 

In Kroatië leven momenteel zo’n 750 asielzoekers in 
het grootste asielcentrum in Zagreb. Het is op die 
plek dat Dokters van de Wereld actief is met een 
breed spectrum aan zorg. 

Ons team van huisartsen, een verpleegkundige, 
psychologen, een psychiater, maatschappelijk 
werkers en culturele bemiddelaars bieden 
multidisciplinaire zorg aan de bewoners van het 
opvangcentrum. Als we zien dat sommige van 
onze patiënten nood hebben aan gespecialiseerde 
zorg, begeleiden we hen naar zorgcentra of het 
ziekenhuis. In beide opvangcentra blijven we 
verantwoordelijk voor de COVID-19 respons: we 
monitoren de situatie, testen symptomatische 
patiënten en stimuleren vaccinatie. Ten slotte 
moedigen we jonge ouders aan om hun kinderen te 
laten vaccineren en begeleiden we hen hierbij. 

Een aanzienlijk deel van de bewoners in het 
centrum is immers kwetsbaar: zo bestaat 40% 
van de bewoners uit kinderen en begeleiden we 
regelmatig mensen met een handicap. Sinds 2022 
observeren we bovendien nieuwe nationaliteiten, 
waaronder mensen uit Rusland, Cuba en Burundi. 

ONZE INTERNATIONALE 
OPERATIES 
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IN DE LEEFWERELD 
VAN DE 
ROMAGEMEENSCHAP 
IN KROATIË 

6 kampen 
649 kinderen geholpen
691 volwassenen geholpen
2.247 consultaties (hulp bij 
medische zorg) 

De Romagemeenschap in de Europese Unie 
telt zes miljoen mensen. Helaas worden zij nog 
altijd, letterlijk en figuurlijk, naar de rand van de 
samenleving geduwd en worden ze systematisch 
geconfronteerd met discriminatie omwille van 
hun taal, cultuur of economische situatie. Deze 
bijzonder kritieke situatie heeft een grote impact op 
de toegang tot zorg. Volgens een rapport van het 
Europees Bureau voor de Grondrechten sterft een 
Romavrouw in Kroatië gemiddeld 15,7 jaar vroeger 
dan een gemiddelde vrouw in het land. 

Kroatië telt momenteel tussen de 30 en 40.000 
leden van de Romagemeenschap. Een derde 
van hen woont in de regio Medjimurje, een 
plattelandsregio in het Noorden van het land. Het is 
op die plek dat Dokters van de Wereld intensieve 
en multidisciplinaire outreachprogramma’s heeft 
opgezet in zes kampen. 

Mobiele teams met verpleegkundigen, 
vroedvrouwen, kinderartsen en gynaecologen 
trekken naar de zes verschillende kampen. Zij 
worden ondersteund door maatschappelijk werkers, 
psychologen en culturele bemiddelaars uit de 
Romagemeenschap zelf. Dat laatste is erg belangrijk: 
onze collega’s uit de Romagemeenschappen 
kennen immers de taal, gewoonten en specifieke 
noden van de gemeenschap. Zo zorgen ze voor een 
echte brugfunctie en vertrouwensband. 

Daarnaast zorgen we ervoor dat de leden uit 
de Romagemeenschap begeleid worden naar 
gespecialiseerde diensten in de publieke zorg. 
Hierbij gaat het vooral over kinderen, zwangere 
vrouwen of mensen met een handicap of 
complexe zorgnoden. Kinderen vormen het hart 
van dit project: in totaal werden 813 kinderen 
door ons begeleid. 230 van hen kampte met een 
ontwikkelingsstoornis of het risico daarop.

Belangrijk om weten: onze outreach-diensten zijn 
ook toegankelijk voor kwetsbare mensen van de 
lokale bevolking die kampen met moeilijkheden 
om aan zorg te raken. Zo krijgt iedereen in de 
gemeenschap de nodige toegang tot zorg. 

DE ZORGTOEGANG 
VERZEKEREN 
VOOR OEKRAÏENSE 
VLUCHTELINGEN IN 
KROATIË

22.407 Oekraïense vluchtelingen 
in Kroatië
219 vluchtelingen ondersteund 
met administratieve hulp 
(om toegang te krijgen tot de 
openbare zorg) 
1.478 mensen geïnformeerd en 
gesensibiliseerd (over hun recht 
op zorg in het land)

Sinds de start van de oorlog in Oekraïne kwamen 
meer dan 22.400 vluchtelingen aan in Kroatië. 90% 
van hen waren vrouwen en kinderen. 10% verblijft 
in collectieve opvangcentra, de rest verblijft in 
privéwoningen.
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Ondanks de tijdelijke bescherming en een wettelijk 
kader dat hen volledige toegang biedt tot zorg, 
worden Oekraïense vluchtelingen in Kroatië met 
een reeks drempels geconfronteerd. Dat varieert 
van taalbarrières, een gebrek aan informatie over 
het zorgsysteem en financiële drempels.

Om deze barrières te weg te werken zette 
Dokters van de Wereld in 2022 het “Med & Health 
Info Centre” op poten in Zagreb. Onze missie: 
Oekraïense vluchtelingen helpen bij de integratie 
in het openbare zorgsysteem en het verlenen 

van psychosociale en mentale zorg. Zo kunnen 
Oekraïense vluchtelingen in het centrum terecht 
voor informatie- en preventiediensten rond 
gezondheidszorg en helpen we hen de weg vinden 
naar de juiste zorgstructuren, m.i.v. medische 
onderzoeken, vaccinatie en raadplegingen bij 
specialisten. Voor wie buiten Zagreb woont hebben 
we mobiele teams in de provincie, een hulplijn, een 
online loket en webinars ingezet om de Oekraïense 
nieuwkomers te helpen bij hun zoektocht naar 
adequate zorg.
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MENTALE ZORG 
VOOR MIGRANTEN 
IN BOSNIË-
HERZEGOVINA

Mentale hulpverlening in 
4 kampen
11.933 deelnames aan 
groepstherapie
3.154 individuele consultaties
533 rondes op locaties 
(buiten de kampen)

Vorig jaar doorkruisten zo’n 27.500 migranten 
Bosnië-Herzegovina om zo verder te reizen naar 
de EU. De meesten verblijven een tijd in kampen 
aan de grens met Kroatië. In die kampen, maar ook 
daarbuiten, bieden we een breed spectrum aan 
mentale hulpverlening. En dat is broodnodig, want 
door de extreme leefomstandigheden, pushbacks, 
geweld en trauma’s kampt een aanzienlijk deel 
van de migrantenpopulatie in Bosnië met mentale 
gezondheidsproblemen. 

2. BOSNIË-HERZEGOVINA 
ONZE IMPACT

Creatieve en psycho-educatieve groepsactiviteiten 
Via laagdrempelige groepsactiviteiten zoals 
schilderen of tekenen komen kampbewoners 
vaak voor het eerst in contact met onze werking. 
We bouwen samen aan een vertrouwensband en 
destigmatiseren geestelijke gezondheidsproblemen. 
Vaak werken we rond thema’s zoals eenzaamheid, 
woede of middelengebruik. De groepssessies 
vormen zo mee een introductie tot individuele 
psychologische counseling. 

Individuele psychologische begeleiding 
Onze patiënten kunnen onze teams rechtstreeks 
contacteren of krijgen individuele begeleiding na 
een doorverwijzing. Elk van onze patiënten wordt 
individueel opgevolgd door een psycholoog, samen 
met een culturele bemiddelaar. 

SARAJEVO

UNA-SANA
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Individuele psychiatrische consulten 
Soms kampen migranten met ernstiger mentale 
problemen. Dat kan gaan over angststoornissen, 
depressie, psychose of Posttraumatisch 
Stressyndroom (PTSS). Zij worden intensief 
door onze teams begeleid, met een combinatie 
van psychiatrische hulp, farmacotherapie en 
gesprekstherapie. 

Gespecialiseerde programma’s voor 
druggebruikers 
Hoewel de sociale en culturele beschermingsrol 
ervoor zorgt dat middelengebruik binnen 
migrantengemeenschappen minder vaak 
voorkomt, zorgen de leefomstandigheden en 
opgelopen trauma’s soms toch tot een toevlucht in 
psycho-actieve middelen. Voor hen hebben we een 
apart programma ontwikkeld, waarbij we de patiënt 
omkaderen met gespecialiseerde hulpverlening, 
groeps- en informatiesessies. 

Outreach: mentale hulpverlening buiten 
de kampen 
In samenwerking met onze partners trekt ons 
mobiel team met een psycholoog en een culturele 
bemiddelaar naar migranten die leven buiten 
de officiële kampen. We bieden psychologische 
eerstehulp aan en doen aan crisisinterventies voor 
mensen die net een gedwongen pushback achter 
de rug hebben. Ons eerste doel bij aankomst: 
het stabiliseren van de acute toestand en het 
voorkomen van langetermijngevolgen op mentaal 
vlak. 

Opleidingen rond mentale gezondheid voor 
eerstelijnswerkers 
Eerstelijnswerkers die met vluchtelingen en 
migranten werken beginnen vaak aan hun opdracht 
zonder voorkennis over de mentale impact van hun 
werk. Ze worden geconfronteerd met vele noden, 
zijn getuige van menselijk lijden en kampen met een 
groot verwantwoordelijkheidsgevoel. Door middel 
van trainingen bieden we basiskennis rond o.a. 
psychologische eerstehulp, stressmanagement en 
burnoutpreventie. 
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2,3 miljoen Oekraïense burgers 
geholpen met:  
medische hulp 
mentale hulp 
medische konvooien 
17 mobiele urgentieteams 
120 hospitalen ondersteund
4 buurlanden  
Op 24 februari 2022 gebeurde het ondenkbare: 
Rusland viel Oekraïne binnen. Het was het begin 
van een gruwelijke oorlog, maar ook van een 
ongeziene golf van internationale solidariteit. 
Dokters van de Wereld is al sinds 2015 actief in het 
land en bouwde in Oekraïne en de 4 buurlanden 
(Moldavië, Slovakije, Polen en Roemenië) een hele 
reeks noodhulpprogramma’s uit. 

1. MEDISCHE 
KONVOOIEN
Oorlog verzwakt het zorgsysteem: hospitalen 
worden in puin gelegd of raken beschadigd, 
medisch zorgpersoneel moet op de vlucht slaan en 
medicatie en medische apparatuur raakt niet meer 
tot in de zorgcentra en hospitalen. 

ONZE IMPACT 

Al snel na het begin van de oorlog, begon het 
internationale netwerk van Dokters van de 
Wereld met het sturen van medische konvooien 
naar de frontlinie. Elk van die konvooien bevatte 
tonnen medicatie, medisch materiaal of medische 
apparatuur. 

3. OEKRAÏNE KHARKIV

ZAPORIZHIA
MYKOLAIV

VINNYTSIA

CHERNIVTSI

LVIV

VOLYN

IVANO-
FRANKIVSK

KIEV

CHERNIHIV
SUMY

DNIPROPETROVSK

WAT ZIT ER IN EEN  
MEDISCH KONVOOI? 
Davide Olchini, Medisch 
Directeur bij Dokters van de 
Wereld
“Naast geneesmiddelen bevat de basisuitrusting 
medische materialen zoals handschoenen, 
maskers, pleisters, verband en kompressen 
voor wondverzorging. Het bevat ook andere 
uitrusting zoals sterilisatiedozen, scharen, flesjes, 
chirurgische instrumenten en thermometers. 

De aanvullende module omvat ondermeer 
geneesmiddelen voor de behandeling van 
diabetes, hart- en vaatziekten, voorgeschreven 
pijnstillers, anti-allergenen of anti-epileptica, 
alsmede antibiotica. 

Ook psychotrope geneesmiddelen maken deel 
uit van de aanvullende module, naast medicatie 
voor de behandeling van ademhalingsziekten en 
diarree. Ook scalpels, dozen voor het wegwerpen 
van injectiespuiten, evenals slangen, stethoscopen, 
schorten en chirurgische instrumenten maken 
deel uit van deze module.” 
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2. MEDISCHE 
HULPVERLENING

Sinds de start van de oorlog zijn zo’n 22 miljoen 
mensen hun huis moeten ontvluchten. Zowel in 
de buurlanden als in Oekraïne zelf, heeft Dokters 
van de Wereld medische urgentieteams ingezet. 

Omdat mannen tot 60 jaar het land niet mochten 
ontvluchten, bestond de overgrote meerderheid van 
de vluchtelingen die we afgelopen jaar verzorgden 
uit vrouwen, kinderen en ouderen. Terwijl kinderen 
door de lage vaccinatiegraad in Oekraïne het risico 
liepen op bijvoorbeeld mazelen, werden vrouwen 
geconfronteerd met een gebrek aan seksuele en 
reproductieve gezondheidszorg. Concreet was er 
een tekort aan contraceptie en menstruatiehygiëne, 
zwangere vrouwen hadden nood aan prenatale 
opvolging en naar schatting had 15% spoedeisende 
verloskundige zorg nodig. 

Ook het grote aandeel Oekraïense burgers met 
chronische ziektes had hulp nodig: naar schatting 
kampt een derde van de bevolking met hypertensie 
en heeft 7% diabetes. De meeste vluchtelingen 
arriveerden zonder medisch dossier of voldoende 
medicijnen. In sommige gevallen is dat een kwestie 
van leven of dood, zoals bij insuline voor diabetes of 
diuretica voor hartfalen. 

ONZE IMPACT

Op verschillende hotspots (zie kaart) in en rond 
Oekraïne heeft Dokters van de Wereld het afgelopen 
jaar 17 mobiele medische teams ingezet (met een 
wisselende samenstelling van artsen, vroedvrouwen, 
psychologen en apothekers). De teams zorgden 
ervoor dat op de vlucht geslagen burgers toegang 
kregen tot primaire medische hulp, seksuele en 
reproductieve zorg, gratis medicatie en begeleiding 
naar het ziekenhuis indien nodig. 

KHARKIV LUHANSK

DONETSK

ZAPORIZHIA

DNIPROPETROVSK

Dat dit niet evident was, 
vertelde Bashir Kailani, Field 

Coordinator vanop het terrein 
in maart 2022: 

 
“Door de oorlog is de 

toeleveringsketen verstoord, 
rijden veel vrachtwagens niet 
meer en is brandstof moeilijk 

te verkrijgen. Door kapotte 
wegen zijn sommige routes 

ook langer geworden of staan 
er lange files. Bovendien zijn 
veel vrachtwagenchauffeurs 

gevlucht. We hebben gelukkig een 
groot netwerk van particuliere 

chauffeurs en lokale verenigingen 
die de konvooien tot op de juiste 

plek krijgen.” 
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3.MENTALE    
HULPVERLENING
Uit studies wordt geschat dat minstens een 
derde van de Oekraïense vluchtelingen door 
de oorlog een depressie, angststoornissen of 
Posttraumatische Stressstoornissen (PTSS) 
zullen ontwikkelen. Als die aandoeningen 
niet worden aangepakt door middel van 
counseling, ondersteuning en therapie, 
kunnen ze chronisch worden en dat kan 
leiden decennialange of zelfs levenslange 
gezondheidslasten. Daarnaast is er sprake van 
een zorgbreuk bij mensen die vooraf aan de 
oorlog al in behandeling waren voor mentale 
ziektes zoals depressie, dwangstoornissen, 
bipolaire stoornis of schizofrenie. Het 
was cruciaal dat zij zo snel mogelijk hun 
behandeling konden heropstarten. 

 
ONZE IMPACT

Op verschillende hotspots heeft Dokters 
van de Wereld mentale hulpprogramma’s 
opgezet. Daarbij ging (en gaat) het om 
een combinatie van outreachteams met 
psychologen, individuele gesprekstherapie, 
groepstherapie, online consults en hulplijnen 
in de oorlogsgebieden die volledig zijn 
afgesloten van (mentale) zorgmogelijkheden. 
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ITOMBWE & 
MINEMBWE 

BUKAVU 
KATANA

UVIRA 
ZUID-KIVU

KALEHE 

4. CONGO
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ONE HEALTH

5 projectjaren 
13 betrokken dorpen 
281 gezinnen namen deel aan de 
eerste onderzoeken 

Door ontbossing en jacht wordt de regio rond het Kahuzi 
Biega National Park in Zuid-Kivu geconfronteerd met een 
toenemende vernietiging van de natuurlijke hulpbronnen. 
Dat komt doordat de armoede er zo groot is dat de lokale 
bevolking toevlucht zoekt in de wilde fauna en flora. Eén 
van de gevolgen: een toename van ziektes die van dieren 
op mensen worden overgedragen (zoönosen). 

Daarom lanceerde Dokters van de Wereld in 2022 
‘One Health’. Dit project vergroot de veerkracht van de 
gemeenschappen in de omgeving van het park door 
overdraagbare ziektes tussen mens en dier te monitoren, 
te voorkomen en te behandelen. Dat doen we in 
samenwerking met Dierenartsen zonder Grenzen (DzG) 
en Action pour le Développement des Milieux Ruraux 
(ADMR). 

Tijdens ons eerste projectjaar namen 281 huishoudens 
uit 13 dorpen deel aan surveys: via gestructureerde 
interviews identificeerden we praktijken met grote 
gezondheidsrisico’s, zoals de consumptie van rauw vlees 
en gevonden dierenkrengen. Samen met onze partners 
informeerden we de gemeenschappen vervolgens over 
deze risicovolle praktijken en introduceerden we concrete 
en kleinschalige acties die de overdracht van ziektes 
tussen mens en dier voorkomen. Het project omvat 
bijvoorbeeld bewustmakingsactiviteiten en opleidingen 
van medisch, veterinair en milieupersoneel. Samen willen 
we er zo voor zorgen dat de lokale gemeenschap opnieuw 
controle krijgt over hun eigen gezondheid, met respect 
voor hun culturele tradities en hun omgeving. 



64 De Essentie 2022



65

GEZONDHEIDSZORG 
VOOR SLACHTOFFERS 
VAN CONFLICTEN

Meer dan 32.000 intern 
ontheemden kregen 
gezondheidszorg 
Meer dan 3.500 vrouwen 
geholpen tijdens de bevalling

De Midden- en Hoogvlaktes van Zuid-Kivu worden 
gekenmerkt door hevige conflicten tussen 
verschillende gewapende groepen. Deze situatie 
leidt tot een alarmerende humanitaire crisis, met 
massale volksverhuizingen, voedselonzekerheid, 
toenemende ondervoeding, epidemieën en een 
gebrek aan bescherming. Door de onveiligheid en 
het isolement van de regio zijn er bovendien maar 
weinig humanitaire organisaties actief in het gebied. 

Dokters van de Wereld biedt medische en 
nutritionele ondersteuning aan de meest 
kwetsbare mensen in de twaalf gezondheidszones 
van Itombwe en Minembwe. Onze teams bieden 
preventieve en medische zorg en organiseren 
bewustmakingsactiviteiten rond hygiëne, voeding, 
seksuele en reproductieve gezondheid. Dokters van 
de Wereld bevordert ook de toegang tot zorgcentra 
en zorgt voor de bescherming van de meest 
kwetsbare mensen. 

STEUN AAN 
SLACHTOFFERS VAN 
SEKSUEEL GEWELD EN 
CONFLICT 
Meer dan 7.300 mensen kregen 
psychologische hulp 
1.600 overlevenden van seksueel 
geweld kregen psychosociale 
hulp

Op de Hoogvlaktes van Minembwe en Itombwe 
(humanitaire noodcontext), Bukavu en Uvira 
(stabielere stedelijke omgeving) zijn er een groot 
aantal gevallen van gendergerelateerd geweld. De 
gezondheidssituatie van moeders en kinderen is 
daarnaast zorgwekkend. 

Dokters van de Wereld ondersteunt zorgcentra 
en zorgt voor overlevers van seksueel geweld en 
slachtoffers van conflicten. Hierbij leggen we naast 
medische hulp een grote focus op psychologische 
hulp. We helpen de overlevers met hun 
socioprofessionele reïntegratie en begeleiden hen 
zodat ze juridische stappen kunnen ondernemen. 
Dokters van de Wereld bevordert ook de toegang 
tot kwalitatieve gezondheidszorg en streeft ernaar 
dat iedereen de vrijheid heeft om over zijn of haar 
emotionele, seksuele en reproductieve leven te 
beschikken. 
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MEDISCHE EN 
NUTRITIONELE 
ONDERSTEUNING 
VOOR MENSEN IN 
CRISIS

Meer dan 200.000 consultaties
Meer dan 19.000 bevallingen 
begeleid
Meer dan 18.000 baby’s ingeënt 
tegen tuberculose 
Meer dan 18.000 gevallen van 
acute ondervoeding behandeld 

5. MALI

GAO 

MENAKA 

INÉKAR 

ALMOUSTARAT
TIDERMÈNE 

ANDERAMBOUKANE

KITA
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Droogte, politieke instabiliteit en toenemende 
onveiligheid plagen het noorden van Mali. In deze 
penibele situatie is er een gebrek aan toegang 
tot gezondheidszorg en gekwalificeerd medisch 
personeel. Vooral vrouwen krijgen weinig of geen 
hulp tijdens hun zwangerschap en bevalling. De 
toegang tot gezondheidszorg is bovendien nog 
moeilijker voor nomadische bevolkingsgroepen en 
ontheemden. 

In de regio’s Gao en Menaka ondersteunt Dokters 
van de Wereld 78 zorgcentra, waarbij we steun 

bieden aan zwangere vrouwen en medisch personeel 
opleiden. In elk zorgcentrum behandelen we tegelijk 
acuut-ondervoede patiënten, verstrekken we 
essentiële medicijnen, ondersteunen de vaccinatie 
van kinderen en zorgen voor slachtoffers van 
(seksueel) geweld. 

Ten slotte doen we ook aan outreach: samen met 
de lokale overheden hebben we medische mobiele 
klinieken opgezet die trekken naar de leefwereld 
van mensen die in afgelegen gebieden of in kampen 
voor ontheemden wonen. 
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STEUN AAN SLACHTOFFERS 
VAN GENDERGERELATEERD 
GEWELD

Meer dan 43.200 medische consulten voor 
kinderen jonger dan 5 jaar 
40 gezondheidscentra ondersteund 
Fysiek, psychologisch en seksueel geweld, verkrachting, uithuwelijking op 
jonge leeftijd of genitale verminking: geweld tegen vrouwen en meisjes 
komt in Mali veel voor. Slachtoffers vinden het bovendien vaak moeilijk om 
erover te praten.

In het district Kita richt Dokters van de Wereld zich op het bestrijden van 
gendergerelateerd geweld en strijden we voor het recht om baas te zijn over 
je eigen lichaam en seksueel leven. We bieden daarom medische, sociale, 
psychologische en juridische zorg aan slachtoffers van gendergerelateerd 
geweld. Samen met onze partner ERAD ondersteunt Dokters van de Wereld 
40 zorgcentra door medicijnen te leveren, medisch personeel op te leiden 
en de vaccinatie van patiënten te ondersteunen.

BESTRIJDING VAN 
TUBERCULOSE, HIV/AIDS 
EN MALARIA

69 gezondheidscentra ondersteund
Meer dan 9.800 zwangere vrouwen gescreend 
op HIV
270 tuberculosegevallen opgevolgd
Het noorden van Mali kenmerkt zich door politieke instabiliteit en 
toenemende onveiligheid die het gezondheidszorgsysteem ernstig hebben 
verzwakt. Er is een gebrek aan toegang tot zorg (met name in de strijd tegen 
malaria, tuberculose en HIV/Aids), en een nijpend tekort aan gekwalificeerd 
medisch personeel. In 2022 ondersteunde Dokters van de Wereld daarom 
69 gezondheidscentra in de districten Gao, Almoustarat, Menaka, Inékar, 
Tidermene en Anderamboukane. We versterkten daar de capaciteit van het 
medisch personeel en bevorderden de screening en behandeling van HIV/
Aids en tuberculose voor risicogroepen.
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6. BENIN

COTONOU 

SO-AVA 

STRAATKINDEREN: 
REHABILITATIE EN 
PREVENTIE

10.000 kinderen en jongeren in 
Cotonou leven op straat 
150 gecoördineerde samenwerkingen 
gericht op deze jongeren en kinderen 
2.000 kinderen en jongeren kennen 
hun rechten 

Anno 2022 leven naar schatting zo’n 10.000 kinderen en 
jongeren op staat in en rond Cotonou, de grootste stad 
van Benin. Meer dan 5.000 van hen overleven op de grote 
Dantokpa-markt. Doordat ze zonder bescherming op straat 
slapen, staan ze bloot aan heel wat risico’s. Ze worden 
het slachtoffer van mishandeling, aanranding, misbruik, 
stigmatisering, discriminatie en worden vaak ongewenst of 
op zeer jonge leeftijd zwanger.

Op een dertigtal kilometer van Cotonou kent de gemeente 
So-Ava zeer moeilijke, barre levensomstandigheden. Het is 
voor de jongeren een belangrijke drijfveer om naar de grote 
stad Cotonou te trekken. 

Met onze partner Terre Rouge trekken we naar de 
leefwereld van de jongeren en kinderen. In eerste instantie 
proberen we via preventieve acties te voorkomen dat 
de jongeren So-Ava verlaten voor de hoofdstad. Maar we 
zetten ons ook in voor de kinderen en jongeren die al op 
straat wonen: we zorgen ervoor dat ze opnieuw naar school 
gaan, een job krijgen of opnieuw in contact komen met hun 
familie. Ten slotte omkaderen we de jongeren op straat of 
in onze opvangcentra met medische en psychosociale hulp 
(consultaties, juridische hulp, enz.). 
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7. BURKINA FASO
TOEGANG TOT 
GEZONDHEIDSZORG 
VOOR KINDEREN 
EN JONGEREN 
IN KWETSBARE 
SITUATIES 

3.359 kinderen en jongeren 
ontvingen gratis medische zorg
187 kinderen zijn ingeschreven 
op school
92 partners werden opgeleid
Structurele onveiligheid, armoede, familiale 
conflicten of schadelijke tradities: al deze dingen 
zorgen ervoor dat kinderen en jongeren in penibele 
omstandigheden op straat belanden. De problemen 
beginnen vaak met een verstoting door de familie: 
een ongewenste zwangerschap die de familie niet 
aanvaardt of geweld door de nieuwe partner van de 
moeder of de vader. In andere gevallen dwingt de 
armoede ouders om hun kinderen uit huis te sturen 
om geld te gaan verdienen, of hen toe te vertrouwen 
aan mensen met twijfelachtige bedoelingen.

Dokters van de Wereld ondersteunt onze partner 
Keoogo die alles op alles zet om een beschermende 
omgeving te creëren voor deze jongeren en 
kinderen. 

Dat doen we via een holistische en 
gecoördineerde aanpak, waarbij elke partner op 
een verschillende problematiek focust:  
 - basisdiensten en medische zorg te bieden
 - te helpen met de sociale re-integratie in hun 

oorspronkelijke leefwereld (als ze er zelf voor 
kiezen)

 - risicopreventie en het aanreiken van tools 
om de weerbaarheid van jongeren tegen 
straatgeweld te vergroten.

OUAGADOUGOU
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Samen met onze lokale partners 
Keoogo en Terres Rouges zetten 
we in elk van deze landen en 
projecten in op een holistische 
aanpak: 

ONZE AANPAK

DAG & NACHTOPVANG: 
STABILISERING, ONDERDAK, 
HYGIËNE, VOEDSEL

OUTREACH & MOBIELE 
TEAMS DIE NAAR 
DE LEEFWERELD VAN DE 
KINDEREN TREKKEN

FAMILIEHERENIGING 

RISICOBEPERKING

SCHOLARISATIE, 
ALFABETISERING, 
BEROEPSVORMING

MEDISCHE & PSYCHO-
SOCIALE BEGELEIDING

BEGELEIDEN VAN JONGE MEISJES & JONGENS DIE 
HET RISICO LOPEN OP SEKSUEEL GERELATEERDE 
PROBLEMATIEKEN (GEWELD, ZWANGERSCHAP, ZIEKTE) 
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MEDISCHE EN 
PSYCHOLOGISCHE 
STEUN VOOR 
MIGRANTEN IN 
AGADEZ

Meer dan 2.900 migranten 
kregen mentale en 
medische hulp
Meer dan 50% van de 
gemelde slachtoffers van 
gendergerelateerd 
geweld kreeg 
psychologische hulp

De regio Agadez is een belangrijk kruispunt voor 
migranten. Vaak komen ze via Algerije uit de sub-
Sahara en worden ze achtergelaten in het midden 
van de woestijn. Het aantal pushbacks vanuit Algerije 
neemt toe en door het verscherpte grenzenbeleid 
van de Europese Unie heeft een groeiend aantal 
mensen nood aan humanitaire hulp. Het gaat 
dan vooral over medische zorg en psychologische 
ondersteuning. 

Sinds 2014 biedt Dokters van de Wereld medische 
zorg in de regio Agadez. We rehabiliteerden drie 
zorgcentra en zetten mobiele teams in om mensen 
in afgelegen gebieden te bereiken. Dokters van de 
Wereld biedt ook psychologische ondersteuning 
aan mensen die alles hebben achtergelaten en doet 
aan pleitbezorging zodat dat hun rechten worden 
gerespecteerd.

8. NIGER

TILLABÉRI

TAHOUA

AGADEZ

ABERBISSINAT

SAHEL 
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ONE HEALTH

60% van de menselijke 
infectieziekten hebben een 
dierlijke oorsprong
40% van het mondiale verlies 
aan voedselgewassen wordt 
veroorzaakt door plantenziekten 
en/of -plagen
20% van het verlies in de 
wereldwijde veeteeltproductie 
wordt veroorzaakt door 
dierziekten

Het district Aderbissinat in Niger heeft een 
halfwoestijnklimaat. De impact van de klimaat- 
verandering is er nu al te voelen en brengt schade 
toe aan de landbouw, het milieu en de gezondheid 
van mens en dier. Bovendien zijn er maar weinig 
mensen ingeënt tegen mazelen (54% in 2020),  
waardoor er regelmatig uitbraken zijn. 

Met het project ‘One Health’ wil Dokters van 
de Wereld de lokale gemeenschappen beter 
bewapenen tegen de impact van de klimaat- en 
milieuveranderingen. Dat doen we samen met onze 
partner Dierenartsen Zonder Grenzen. 

Samen willen we de risico’s van epidemieën 
en overdraagbare ziektes van dier op mens 
voorkomen en beheersen. Dokters van de 
Wereld en Dierenartsen zonder Grenzen voeren 
hierbij concrete activiteiten uit zoals het vergroten 
van het bewustzijn van mensen om hun gedrag te 
veranderen, het mobiliseren van gemeenschappen 
om deel te nemen aan milieuhygiëne (latrines 
bouwen, enz.), het opleiden van medisch personeel 
en het opzetten van een monitoringsysteem voor 
de gezondheid van mens, dier en milieu.

DE MEEST 
KWETSBARE MENSEN 
VERZORGEN EN 
BESCHERMEN

Meer dan 20.500 mensen 
kregen voorlichting over 
gendergerelateerd geweld en 
kinderbescherming
Meer dan 8.000 consultaties 
voor kinderen jonger dan 5 jaar
De regio’s Tillabéri (Torodi), Tahoua, Maradi 
en Diffah maar ook het grensgebied tussen 
Burkina Faso en Niger worden geteisterd door 
onveiligheid, een sterke bevolkingsgroei en weinig 
werkgelegenheid. Het klimaat van onveiligheid 
leidde er tot de sluiting van zorgcentra en scholen 
waardoor honderdduizenden mensen verstoken 
bleven van gezondheidszorg. In de nasleep van de 
COVID-19 pandemie, cholera en vogelgriep zijn de 
omstandigheden van de mensen er bovendien nog 
slechter geworden. 

Volgens OCHA hebben naar schatting 4,3 miljoen 
mensen hulp nodig. De meest kwetsbaren onder 
hen staan hierdoor bloot aan geweld en een 
afkalvende toegang tot zorg. 

In de regio Tahoua en Tillaberi verlenen Dokters 
van de Wereld en Plan International daarom 
mentale, medische en seksuele en reproductieve 
zorg voor slachtoffers van conflicten en overlevers 
van gendergerelateerd geweld. We maken mensen 
bewust over de risico’s van geweld en verstrekken 
informatie over hoe men zich kan beschermen 
tegen geweld. 

In het grensgebied tussen Burkina Faso en Niger 
bevordert Dokters van de Wereld dan weer de 
toegang tot gezondheidszorg, hygiëne en sanitaire 
voorzieningen en bestrijden we ondervoeding 
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onder de meest kwetsbare groepen. Dokters van 
de Wereld versterkt ook de sociale cohesie binnen 
gemeenschappen.

Onze teams doen daarbovenop aan 
belangenbehartiging om ervoor te zorgen dat deze 
bevolkingsgroepen toegang krijgen tot medische en 
psychologische zorgdiensten en dat hun rechten 
worden gerespecteerd.

KINDEREN EN 
JONGEREN OP 
MIGRATIEROUTES

5 miljoen kinderen en jongeren 
op migratieroutes 
(Noord- en West-Afrika)
5 landen: Niger, Mali, Tunesië, 
Marokko, Guinee
36 maanden: duur van het 
project

Naar schatting 5 miljoen van de 40 tot 45 miljoen 
internationale migranten In Noord- en West-
Afrika zijn kinderen en jongeren (van 0 tot 24 jaar). 
Extreme armoede, het ontvluchten van geweld, 
politieke instabiliteit, conflicten: veel factoren zetten 
kinderen en jongeren ertoe aan om hun land van 
herkomst te ontvluchten en op zoek te gaan naar 
een betere toekomst. Tijdens hun migratietocht 
worden ze blootgesteld aan grote risico’s op 
geweld en ondergaan ze veel leed en trauma’s. Hun 
medische en psychologische toestand verslechtert 
vaak tijdens de reis, maar ook eenmaal in het land 
van aankomst of doorreis. 

Dokters van de Wereld vergemakkelijkt in Mali, 
Niger, Marokko, Tunesië en Guinee de toegang tot 
gezondheidszorg voor kinderen en jongeren en 
maakt hen bewust rond o.a. hygiëne. Zo kunnen 
ze tijdens hun migratietocht in een zo mogelijke 
goede gezondheid blijven. Dokters van de Wereld 
werkt ook nauw samen met gemeenschappen 
om blijvende maatschappelijke en politieke 
veranderingen teweeg te brengen. 

MAROKKO

MALI
NIGER

GUINEE

TUNESIË



78 De Essentie 2022

In 2022 kregen 2.336 mensen 
noodhulp van Dokters van de 
Wereld & partners
619 mensen werden begeleid 
d.m.v. een onderdak, 
overlevingspakket of 
psychosociale ondersteuning
40 sociale dienstverleners 
werden opgeleid
Door de geografische ligging is Marokko een 
belangrijke etappe in de route van Sub-Saharaanse 
migranten die Europa willen bereiken.

De teams van Dokters van de Wereld zijn o.a. 
aanwezig in Rabat en Oujda, 2 belangrijke hotspots 
voor migranten op doorreis. 

Dokters van de Wereld biedt op beide plekken 
een totaalpakket van medische, psychologische 
en sociale zorg voor kwetsbare migranten. 
Onbegeleide minderjarigen en alleenstaande 
mama’s zijn bijzonder kwetsbaar en krijgen 
extra aandacht van onze teams. Naast sociale, 
economische en culturele problemen krijgen ze 
te maken met allerlei vormen van geweld, onder 
andere van seksuele aard.

VROUWELIJKE 
MIGRANTEN HELPEN 
MET MEDISCHE, 
SEKSUELE EN 
REPRODUCTIEVE 
ZORG
De toegang tot seksuele en reproductieve 
gezondheidszorg voor vrouwelijke migranten 
in Marokko is er de laatste jaren aanzienlijk op 
vooruitgegaan. Er zijn echter nog steeds een aantal 
drempels die hun toegang tot zorg beperken. 
Deze belemmeringen zijn zowel van economische, 
taalkundige en culturele aard. 

In Rabat, Salé, Kenitra en de Oriental-regio 
ondersteunen we samen met onze partners 
openbare en vrijwillige zorgverstrekkers. We 
maakten een gids voor holistische zorg rond 
seksuele en reproductieve gezondheid en rechten 
en helpen hen bij het opbouwen van vaardigheden 
van gemeenschapsleiders.

9. MAROKKO
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TOEGANG TOT 
GEZONDHEIDSZORG 
VOOR MENSEN 
IN KWETSBARE 
SITUATIES 
De meest kwetsbare bevolkingsgroepen in Tunesië 
krijgen maar moeizaam toegang tot zorg en hebben 
onvoldoende kennis over hun rechten. Het gaat 
onder andere om jongeren uit gebroken gezinnen, 
mensen met een handicap, druggebruikers en ex-
gedetineerden.

Onder de kwetsbare mensen rekenen we ook 
Tunesiërs die – soms na vele jaren – terugkeren 
naar hun land en het daar extreem moeilijk vinden 
om opnieuw hun plek te vinden in de maatschappij. 
Hun geestelijke gezondheid en economische 
situatie is er vaak slecht aan toe. Dokters van de 
Wereld organiseert psychosociale activiteiten, zoals 
gespreksgroepen voor deze mensen, hun families en 
hun gemeenschappen. Door onze community health 
benadering kunnen we de noden van terugkerende 
migranten fijnmazig in kaart brengen en op maat 
gemaakte ondersteuning bieden. 

VOORBEELDEN VAN 
VERWEZENLIJKINGEN IN 2022:

• In Tunis openden we in 2022 een centrum voor 
onthaal en zorg voor mensen in zeer kwetsbare 
situaties. Dit werd gedaan boven op ons 
bestaande aanbod van zorgcentra in Sousse, 
Sfax en Zarzis. 

• Een Medibus (mobiele kliniek) ging op pad 
om mensen in kwetsbare situaties in Tunis te 
helpen.

• Dokters van de Wereld verleende in 
samenwerking met haar partners zorg aan 
10.000 kwetsbare mensen, met speciale 
aandacht voor vrouwen en kinderen.

• We verzorgden 300 Tunesische repatrianten en 
100 familieleden.

• We bereikten 500.000 mensen met een 
bewustmakingscampagne over drie thema’s: 
seksuele en reproductieve gezondheid en 
rechten, geestelijke gezondheid, psychosociale 
ondersteuning en inclusie-acties wat betreft 
leeftijd, geslacht en handicap.

• We bevroegen 430 vertegenwoordigers 
van instellingen (regionale gezondheids-
departementen, Nationaal Bureau voor Gezin 
en Bevolking) in 24 Tunesische gouvernementen 
over prioriteiten op het gebied van primaire  
gezondheidszorg.

• Dokters van de Wereld verdedigde de belangen 
van vrouwen rond preventie en aanpak van 
ongewenste zwangerschappen en werd daarbij 
gesteund door een netwerk van partners.

• We gaven 12 Tunesische verenigingen financiële 
en operationele steun zodat zij preventie- en 
sensibiliseringsacties rond zorgthema’s konden 
uitvoeren bij kwetsbare mensen.

10. TUNESIË
TUNIS

SOUSSE

SFAX

ZARZISMÉDININE
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FINANCIËN
Dokters van de Wereld is een politiek onafhankelijke 
organisatie dankzij de diversifiëring van onze 
publieke fondsen en de steun van private donateurs. 
Hierdoor kunnen we rechtstreeks onze projecten en 
coördinatiekosten financieren en garanderen we de 
kwaliteit en doeltreffendheid van onze projecten. 
Om dit vertrouwen te respecteren, bouwen we 
interne en externe controlemechanismes in. 
 
• In 2000 werd Dokters van de Wereld erkend 

als niet gouvernementele organisatie (NGO) 
voor ontwikkelingssamenwerking door het 
Ministerie voor Ontwikkelingssamenwerking 
(de DGD). Elke drie jaar voeren ze een 
intensieve audit en controle uit. 

• Dokters van de Wereld is lid van de Vereniging 
voor Ethiek in de Fondsenwerving. Dat betekent 
dat we de deontologie rond fondsenwerving 
respecteren en doorzichtige rekeningen 
garanderen.

• Onze jaarrekeningen worden jaarlijks 
systematisch gecontroleerd door een externe 
auditeur: L&S Bedrijfsrevisoren. Deze 
grondige audits worden gemandateerd door 
onze publieke financiële instellingen. Dat 
gaat zowel over Belgische instellingen (DGD 
Ontwikkelingssamenwerking), Europese 
instellingen (ECHO, DEVKO), gouvernementele 
agentschappen (GIZ Duitsland, BHA USA, enz.) 
of internationale agentschappen (Verenigde 
Naties…). 

• Intern volgen we strenge procedures m.b.t. 
onze uitgaven. Een interne auditeur 
controleert de begroting en uitgaven en een 
‘compliance officer’ verzekert de correcte 
toepassing van de procedures. De huidige 
jaarrekening betreft de vermogenstoestand 
van de organisatie op 31 december 2022. 

Het totaal (35,3 miljoen euro) steeg met 1 miljoen 
euro tussen 2021 en 2022 als gevolg van de Oorlog 
in Oekraïne (Consortium 12-12) en een stabilisatie 
van het operationele departement. 

De toegenomen uitgaven van de hoofdzetel op het 
vlak van operatiebeheer, communicatie, marketing 
en de algemene werking kan toegewezen worden 
aan een significante investering in de Human 
Ressources, de opeenvolgende automatische 
indexeringen van de salarissen en de toegenomen 
inflatie in 2022. 

Op het vlak van communicatie zien we een 
uitzonderlijke valorisatie van 720.000 euro aan 
gratis mediaruimte, aangeboden door Clear channel 
in het kader van onze eindejaarscampagne ‘ ’t Boeit 
ons niet’ en de Doc’Riders. 

Op het vlak van marketing vond een inhaalbeweging 
plaats m.b.t. de rekrutering van regelmatige 
donateurs die de afgelopen 2 jaar gedeeltelijk werd 
onderbroken door de COVID-19 pandemie en de 
daarbijhorende lockdowns.

Het eigen vermogen neemt toe met het bedrag van 
het in de loop van het jaar geboekte overschot. 
Op 31/12/2022 bedroeg deze 3,56 miljoen euro. Het 
eigen vermogen (de reserves van onze organisatie) 
stelt ons in staat onze operaties te financieren, onze 
werking in geval van moeilijkheden te verzekeren en 
onze autonomie te garanderen. 
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UITGAVEN 2022 2021

Sociale Missies 31.011.840 € 29.934.639 €

Internationaal 15.880.647 € 16.398.938 €

Mali 5.458.023 € 3.763.730 €

Democratische Republiek Congo (DRC) 4.427.908 € 6.365.675 €

Niger 2.385.028 € 1.996.684 €

Tunesië 1.818.001 € 2.711.695 €

Marokko 121.302 € 89.843 €

Kroatië 493.737 € 410.487 €

Bosnië-Herzegovina 878.418 € 962.220 €

Slovakije 298.231 €

België 5.457.850 € 4.684.887 €

Steun aan partners 6.447.794 € 6.991.153 €

Internationaal Netwerk Dokters van de Wereld 870.073 € 1.731.287 €

Belgische en Internationale partners 5.577.721 € 5.259.866 €

Beheer van de operaties 1.709.694 € 1.277.963 €

Communicatie 1.515.854 € 581.698 €

MARKETING 1.700.926 € 1.175.055 €

ALGEMENE WERKING 1.797.885 € 1.587.598 €

ANDERE LASTEN 559.174 € 491.707 €
Totaal  35.069.825 €  33.188.999 € 

INKOMSTEN 2022 2021
PRIVÉ FONDSEN 8.557.564 € 6.289.963 €

Marketing 6.093.614 € 5.224.631 €

Consortium 12-12 929.477 € 4.174 €

Legaten 686.110 € 874.968 €

Andere 848.363 € 186.190 €

PUBLIEKE FONDSEN 26.281.705 € 27.661.092 €

Multilaterale instellingen (Europese Unie, Verenigde 
Naties…) 

6.251.586 € 8.626.368 €

Nationale autoriteiten binnen de EU (DG Lux, AFD, GIZ, ...) 3.468.291 € 2.075.830 €

Nationale autoriteiten buiten de EU (AMC, DDC, BHA, ...) 3.837.026 € 5.557.937 €

Instellingen op gemeenschaps- & gewestelijk niveau 
WBI, COCOF, COCOM, RBxl, FWB…

2.974.395 € 2.702.439 €

Provinciale & gemeentelijke instellingen 433.224 € 314.347 €

FOD Buitenlandse Zaken 5.226.753 € 4.725.822 €

Andere instellingen (RIZIV, OCMW’s, Fonds 4S…) 4.090.432 € 3.658.349 €

ANDERE INKOMSTEN 480.534 € 421.069 €
TOTAAL  35.319.804 €  34.372.124 € 
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HUMAN RESSOURCES 
EN DIVERSITEIT 
BELGISCHE WERKNEMERS 

In 2022 werkten 123 voltijds equivalenten voor 
Dokters van de Wereld in België, waarvan 102 
voltijds en 32 deeltijds. 51 van hen werkten op 
de hoofdzetel en 72 mensen werkten voor onze 
Belgische projecten gericht op de zorg voor mensen 
aan de rand van onze samenleving. 

Op 31 december 2022 had Dokters van de Wereld 
42 mannen en 92 vrouwen in dienst (ofwel 68,6%). 
In 2022 vulden we 85 vacatures in en waren er 69 
mensen die de organisatie verlieten. 23 van hen had 
een contract van bepaalde duur. 

In 2022 behandelden we acht officiële klachten. 
twee daarvan hadden betrekking tot inbreuken van 
het deontologisch gedragscharter. 

INTERNATIONALE WERKNEMERS 

In 2021 bestond onze internationale ploeg uit 28 
expats en 391 lokale werknemers. We werken 
bewust met weinig expats: Dokters van de 
Wereld investeert liever in het potentieel en de 
collectieve expertise van lokale werknemers en 
partnerorganisaties. 

VRIJWILLIGERS 

Dokters van de Wereld kon in 2022 elke dag rekenen 
op 450 vrijwilligers. Zij maken van de Vlaamse, 
Brusselse en Waalse projecten een goed geoliede 
machine. De vrijwilligers hebben erg diverse profielen 
die variëren van arts, verpleegkundige, chauffeur, 
onthaalmedewerk.st.er, vertaler of specialist. Je vindt 
ze terug in het hele land: in onze Medibus in Brussel, 
La Louvière en Charleroi, de daklozencentra, onze 
permanente centra voor onthaal, zorg en oriëntatie 
in Antwerpen en Brussel, onze zorgantennes aan de 
kust, in Namen en Henegouwen. 

De vrijwilligers zijn de motor en het hart van onze 
projecten in België: zonder hen zou Dokters van de 
Wereld niet bestaan. 

VAKBONDSVERTEGENWOORDIGING 

In 2022 kwam het Comité voor preventie en 
bescherming op het werk (CPBW) maandelijks 
samen. De werknemers- en werkgeversdelegatie 
behandelden tijdens deze overlegmomenten 
verschillende dossiers waaronder de 
operationalisering van het beleid rond telewerk, 
het uitwerken van een reïntegratieprocedure na 
langdurige afwezigheid, het organiseren van een 
kwantitatieve welzijnsenquête en de opmaak van 
een procedure ongevallen en intern noodplan. Ten 
slotte richtten we een EHBO-lokaal op en stelden we 
een brandploeg en EHBO-ploeg samen. 
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BELGISCHE PROJECTEN
ACTIRIS
AVIQ
Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Féderation Wallonie-Bruxelles
Fondation Sodexo
Fonds Sociale Maribel van de Overheidssector
Franse Gemeenschapscommissie van Brussel- 
Hoofdstad
Gemeenschappelijke Gemeenschapscommissie 
van Brussel-Hoofdstad
MIVB 
Nationale Loterij 
OCMW La Louvière
POD Maatschappelijke Integratie, Armoede-
bestrijding, Sociale Economie en Grootstedenbeleid
Relais Social de Mons
RIZIV
Stad Antwerpen
Steunfonds Gasthuiszusters Antwerpen
Stichting Warmste Week
UCB Community Health Fund
Unilever

INTERNATIONALE PROJECTEN
11.11.11
Agence Française de Développement (AFD)
Bureau for Humanitarian Assistance (BHA - USAID)
CNCD-11.11.11
Confédération suisse 
Consortium 12-12
Cooperation Croate - Aysylum, Migration and 
Integration Fund (AMIF)
De Ambassade van de Verenigde Staten in Benin
Deutsche Gesellschaft für Internationale  
Zusammenarbeit (GIZ)
Directie-generaal Ontwikkelingssamenwerking en 
Humanitaire Hulp van België (DGD)
Direction du développement et de la coopération 
Suisse (DDC) 
Directoraat-Generaal voor Internationale Samen-
werking en Ontwikkeling (EuropeAid)
Directorate-General for European Civil Protection 
and Humanitarian Aid Operations (ECHO)
European Investment Bank (E.I.B.)

Europees Fonds voor Regionale Ontwikkeling (EFRO)
Europees Sociaal Fonds (ESF)
Fondation Aflam
Fondation Erié
Fondation NIF
Fondation Puressentiel
Fondation Vieujant Fup
Franse Ambassade in Kroatië
Global Affairs Canada
Koning Boudewijn Stichting
Ministère des affaires étrangères et européennes 
Luxembourg (MAEE)
Partage 
Service de la Garde Dentaire de Bruxelles
The Global Fund
The International Criminal Court’s Trust Fund for Victims 
Unicef
Viatris
Waals Gewest
Wallonie-Bruxelles International (WBI)  
Wereldbank

BELGISCHE EN INTERNATIONALE PROJECTEN
Becoming Brussel
Clear Channel
DigiCab
European Education and Culture Executive Agency 
(EACEA)
Fonds Dr. Daniël De Coninck 
Geneeskunde voor het Volk 
Good Morning
Hans Anders
Mosaert Label SRL
Multipharma
Onafhankelijke Ziekenfondsen
P&V Group
Radio Nostalgie
Stad Marche-en-Famenne
SudPresse
United Nations Office for the Coordination of 
Humanitarian Affairs (OCHA)

En al onze andere partners die anoniem wensen te 
blijven: Bedankt! 

ONZE PARTNERS
DEZE FINANCIËLE PARTNERS MAAKTEN ONZE PROJECTEN IN 2022 MOGELIJK



86 De Essentie 2022

Dokters van de Wereld heeft de ethische code van de Vereniging 
voor Ethiek in de Fondsenwerving (AERF) ondertekend.

V.U. Michel Genet, Algemeen Directeur Dokters van de Wereld
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